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Einleitung

Einleitung

Bei der Implementierung eines Prozesses der Teilhabeplanung missen die beteiligten Akteure
eine Zielperspektive entwickeln, die den politischen Rahmenbedingungen, den regionalen
Ausgangsbedingungen sowie den mit dem Planungsprozess verbundenen Interessen
Rechnung trégt. Die gemeinsame Entwicklung einer solchen Zielperspektive fur die
Teilhabeplanung in der Sihdpfalz war Gegenstand der Auftaktveranstaltung des
Eingliederungshilfeverbundes Siidpfalz am 13./14.11.2008 im Johann-Sebastian-Bach-Haus
in Klingenmiinster. Die Lenkungsgruppe des Eingliederungshilfeverbundes hat im Vorfeld
die Aspekte ,Beteiligungsorientierung’, ,Planungsstrategien’, ,Weiterer Ausbau des
Leistungsspektrums’ und ,Kooperation von Leistungstragern und Leistungserbringern’ als
thematische Schwerpunkte fiir diese Auftaktveranstaltung formuliert.

Diese Themenstellungen wurde orientiert an dem grundlegenden Dreischritt einer
Zukunftswerkstatt ,Beschwerde- und Kritikphase’, ,Phantasie- und Utopiephase’ und
,Verwirklichungs- und Praxisphase’ bearbeitet. Die drei Schritte der Zukunftswerkstatt
wurden im Rahmen der Auftaktveranstaltung primar als gemeinsame Aktivitat im Plenum
durchgefiihrt, eine Vertiefung der Schwerpunktsetzungen fand hinsichtlich der Erarbeitung
von Leitsatzen fur den Planungsprozess in drei Arbeitsgruppen mit den Schwerpunkten
,Beteiligung’, ,Planung’ und ,Angebote’ statt. Die Moderation der Konferenz tbernahmen
Prof. Dr. Albrecht Rohrmann, Dr. Johannes Schadler und Dipl.-P&d., Dipl.-Soz.arb. Timo
Wissel vom Zentrum fur Planung und Evaluation Sozialer Dienste (ZPE) der Universitat
Siegen.

Die Ergebnissicherung der Zukunftswerkstatt erfolgt in Form der vorliegenden
Dokumentation. Sie beinhaltet einerseits die fachlichen Impulse des ZPE, andererseits die
zusammengefassten Ergebnisse der Arbeiten im Plenum und in den Arbeitsgruppen.
AbschlieBend wird eine zusammenfassende Auswertung des ZPE vorgenommen.
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Donnerstag, 13.11.2008

Eintreffen der Teilnehmer/innen
BegriRung durch den Veranstalter

Fachliche Einfuhrung:
Perspektiven der Hilfen fur Menschen mit Behinderungen

Einfihrung in den Ablauf der Zukunftswerkstatt

Arbeit im Plenum: Einschatzungen zur Situation der Hilfen fur
Menschen mit Behinderungen und Problemanzeigen fur die Sudpfalz
anhand eines lebenslauforientierten Anforderungsprofils

Kaffeepause
Arbeit im Plenum: - Fortsetzung -
Mittagessen

Vertiefung der Situationsbeschreibungen und Problemanzeigen in zwei
Arbeitsgruppen mit den Schwerpunkten ,Beteiligung®, und ,Planung*

Arbeit im Plenum: Einschatzung zur Situation der Zusammenarbeit der
Leistungserbringer untereinander und zwischen Leistungserbringern
und Leistungstragern der Region

Kaffeepause

Arbeit im Plenum: ,,Hilfen fir Menschen mit Behinderung in der
Stdpfalz im Jahre 2020* (Entwicklung von Zielen und Handlungs-
schritten bezogen auf das lebenslauforientierte Anforderungsprofil)

Tagesabschluss im Plenum

Freitag, 14.11.2008

Eintreffen der Teilnehmer/innen

Fachlicher Impuls zum Planungsverstandnis:
Planung als kommunikativer und strategischer VVerdnderungsprozess

Erarbeitung von Leitsatzen fir den Planungsprozess in drei
Arbeitsgruppe mit den Schwerpunkten ,Beteiligung®, ,Planung* und
,Angebote* und Diskussion im Plenum

Kaffeepause

Arbeit im Plenum: Meilensteine und Arbeitsschritte fiir den weiteren
Planungsprozess

Mittagessen

Vereinbarungen zum weiteren VVorgehen und Bewertung der
Zukunftswerkstatt
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Fachliche Einfihrung:
Perspektiven der Hilfen fir Menschen mit Behinderungen

Perspektiven der Hilfen fir Menschen mit Behinderung:
Sozialraumliche Planung von barrierefreier Infrastruktur
und professionellen Hilfeangeboten

(Albrecht Rohrmann)

Perspektiven der Hilfen fur
Menschen mit Behinderungen:

Sozialrdumliche Planung von
barrierefreier Infrastruktur und
professionellen Hilfeangeboten

_!_'g Zentrum fiir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitat Siegen '.u-'

Was ist eine Behinderung?

§2,Abs.1SGB IX

~.Menschen sind behindert, wenn ihre korperliche
Funktion, geistige Fahigkeit oder seelische Ge-
sundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit langer als
sechs Monate von dem.fiir das Lebensalter
typischen Zustand und(dahep ihre

e)am Leben in"der Gesellschaft
beeintrachtigt ist.”
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Fachliche Einfihrung:
Perspektiven der Hilfen fir Menschen mit Behinderungen

Zielperspektiven fur die Planung:
Ambulantisierung

= Ausweitung des Personenkreis der ambu-
lante Hilfen erhalt

» Hilfeplanung zur Entscheidung ,ambulant’
oder ,stationar

» Kostenerwagung stehen im Vordergrund
» Verbesserung der Lebensqualitat

Zielperspektiven fur die Planung:

Sektorale Reform

= Unterscheidung ,ambulant’ und ,stationar
wird zugunsten flexibler Hilfen aufgegeben

» Entkoppelung von Unterstlitzungsleistungen
und Wohnen

» Angleichung der Finanzierungssystematik

» |ndividuelle Hilfeplanung als Ausgangspunkt
der Gestaltung von Hilfen

)
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Fachliche Einfihrung:
Perspektiven der Hilfen fir Menschen mit Behinderungen

Zielperspektiven fur die Planung:

Teilhabeorientierung

» Zu der individuellen Hilfe tritt die Veranderungen
von Strukturen im Gemeinwesen

= Zugéanglichkeit von regularen Einrichtungen und
Barrierefreiheit der 6ffentlichen Infrastruktur

» Behinderung wird verstanden in der Wechsel-
wirkung zwischen Menschen mit Beeintrachti-
gungen und einstellungs- und umweltbedingten
Barrieren, die Teilhabe erschweren.

ke

™
»l
=

Herausforderungen

Inklusives
Gemeinwesen

Eréffnung von
Zugangen

Entwicklung
individuell hilfreicher
Arrangements

- > Sozialraumliche Planung

ZPE Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitat Siegen drl
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Fachliche Einfihrung:
Perspektiven der Hilfen fir Menschen mit Behinderungen

Herausforderung: Sozialraumorientierung

Sozialphysische Raumabgrenzung

Quantitativ erfassbare Administrationsraume

Quialitativ beschreibbare Nutzungsrdume

Netzwerkrdume Aktionsraume

Soziale

Individuelle JRLlEUS
Lebenswelten

In Anlehnung an Riege/Schubert 2005: 50

ZPE Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitét Siegen m

Sozialraumliche Planun
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Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitat Siegen drl
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Fachliche Einfihrung:
Perspektiven der Hilfen fir Menschen mit Behinderungen

Sozialraumliche Planung
1'_..-!"‘:_ N - .'r j‘v- ‘.' 4 |

Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitét Siegen m

Gestaltung des Planungsprozesses

= Prozessorientierung
= Beteiligungsorientierung
= Gemeinwesenorientierung

» SozialrAumliche Orientierung der Dienste und
Einrichtungen

* Qualifizierung von Mitarbeiter/innen in Diensten
der allgemeinen Daseinsvorsorge

» Sensibilisierung im Gemeinwesen

Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitat Siegen drl
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Fachliche Einfihrung:
Perspektiven der Hilfen fir Menschen mit Behinderungen

10

UN-Konvention -Artikel 19
Unabhangige Lebensfuhrung
und Einbeziehung in die Gemeinschatft

Die Vertragsstaaten dieses Ubereinkommens anerkennen
das gleiche Recht aller Menschen mit Behinderungen, mit
gleichen Wahlmdglichkeiten wie andere Menschen in der
Gemeinschaft zu leben, und treffen wirksame und
geeignete MalRhahmen, um Menschen mit Behinderungen
den vollen Genuss dieses Rechts und ihre volle
Einbeziehung in die Gemeinschaft und Teilhabe an der
Gemeinschaft zu erleichtern, ...

™
=

UN-Konvention - Artikel 19

indem sie unter anderem gewahrleisten, dass

a) Menschen mit Behinderungen gleichberechtigt die Mdglichkeit
haben, ihren Aufenthaltsort zu wéhlen und zu entscheiden, wo
und mit wem sie leben, und nicht verpflichtet sind, in besonderen
Wohnformen zu leben;

b) Menschen mit Behinderungen Zugang zu einer Reihe von
gemeindenahen Unterstitzungsdiensten zu Hause und in Ein-
richtungen sowie zu sonstigen gemeindenahen Unterstiitzungs-
diensten haben, einschlieB3lich der perstnlichen Assistenz, die
zur Unterstitzung des Lebens in der Gemeinschaft und der
Einbeziehung in die Gemeinschaft sowie zur Verhinderung von
Isolation und Absonderung von der Gemeinschaft notwendig ist;
¢) gemeindenahe Dienstleistungen und Einrichtungen fur die
Allgemeinheit Menschen mit Behinderungen auf der Grundlage
der Gleichberechtigung zur Verfligung stehen und ihren
Bedurfnissen Rechnung tragen.

B

N
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Fachliche Einfihrung:
Perspektiven der Hilfen fir Menschen mit Behinderungen

11

UN-Konvention -Artikel 9
Zuganglichkeit

Um Menschen mit Behinderungen eine unabhangige Lebens-
fuhrung und die volle Teilhabe in allen Lebensbereichen zu
ermoglichen, treffen die Vertragsstaaten geeignete Mal3-
nahmen mit dem Ziel, fir Menschen mit Behinderungen den
gleichberechtigten Zugang zur physischen Umwelt, zu Trans-
portmitteln, Information und Kommunikation, einschlief3lich
Informations- und Kommunikationstechnologien und —sys-
temen, sowie zu anderen Einrichtungen und Diensten, die der
Offentlichkeit in stadtischen und landlichen Gebieten offen-
stehen oder flr sie bereitgestellt werden, zu gewahrleisten.

o ulmga

ZPE
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Hilfen fir Menschen mit Behinderungen in der Sidpfalz

Hilfen fir Menschen mit Behinderungen in der Sudpfalz

Ist-Situation, Problemanzeigen, Ziele und Handlungsschritte
bezogen auf ein lebenslauforientiertes Anforderungsprofil

In der ,Beschwerde und Kritikphase’ der Zukunftswerkstatt sollte auf dem IST-Stand
der Hilfen fur Menschen mit Behinderung in der Siidpfalz aufbauend eine Einschétzung
zu den Stéarken und Entwicklungsbedarfen in der Region vorgenommen werden. Zur
Strukturierung dieser Arbeitsphase wurden den Teilnehmer/innen Arbeitsmaterialien
zur Verfugung gestellt, deren Ausgangspunkt der lebenslaufbezogene Planungsansatz
des ZPE darstellt.

Im ZPE-Ansatz zur Teilhabeplanung wird davon ausgegangen, dass es die zentrale
Aufgabe der professionellen Behindertenhilfe ist, Menschen mit Behinderungen dabei
zu unterstitzen, ihre Lebenslaufe mdglichst in Bezug zu ‘normalen’ gesellschaftlichen
Institutionen und Orten zu entfalten. Die theoretische Grundlage daftr liegt in einem
lebenslaufbezogenen Ansatz:

Allgemein formuliert bezieht sich der Begriff des Lebenslaufs auf die Bewaltigung
verschiedener Phasen im Leben. In modernen Gesellschaften ist das Durchlaufen dieser
Phasen zumeist mehr oder weniger vorhersagbar. Man spricht in diesem
Zusammenhang auch von der ,Normalbiografie’.

Im Kontext der Organisation und Vorhersagbarkeit von Lebenslaufen kommt
Institutionen eine gewichtige Rolle zu. Der einzelne Mensch entwickelt seine
Biographie in enger Verbindung zu Institutionen. Der Begriff Institution wird in diesem
Zusammenhang in einem weiten Begriffsverstandnis verwandt, um sozial normierte
Regeln mit einem hohen Grad an Malgeblichkeit, Stabilitdt und Dauerhaftigkeit zu
beschreiben. Beispiele fiir Institutionen nach diesem Verstandnis sind Kindergarten,
Schulen, der Arbeits- und Wohnungsmarkt, die Sozialversicherung, aber auch die
Familie.

In der Arbeitshilfe Netzwerke Offener Hilfen - NetOH (Rohrmann u.a. 2001) wurden
Qualitatsstandards formuliert und tabellarisch dargestellt, die in Bezug auf den
lebenslaufbezogenen Ansatz zum Aufbau oder zur Weiterentwicklung eines regionalen
Netzwerks Offener Hilfen fir Menschen mit Behinderung als Orientierung dienen
konnen. Ausschnitte dieser Tabelle wurden als ,Analyseschemata’ aufbereitet, die den
Teilnehmer/innen der Zukunftswerkstatt eine Orientierung fir die Einschatzung von
Starken und Entwicklungsbedarfen der Hilfen fir Menschen mit Behinderungen in der
Siidpfalz geben sollte. Solche Analyseschemata wurden fiir die folgenden Bereiche bzw.
Phasen des Lebens zur Verfligung gestellt:
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Hilfen fir Menschen mit Behinderungen in der Sidpfalz

Frihe Kindheit 1. Beratung, Fruhférderung
Kindheit 2. Erziehung und Bildung, Betreuung
3. Familie
Kindheit und Jugend 4. Schule
5. Freizeit
Jugendliche und junge Erwachsene 6. Berufswahl und Berufsausbildung
7. Wohnen
8. Arbeiten
9. Freizeitgestaltung und
Erwachsenenalter Erwachsenenbildung

10. Sexualitat, Partnerschaft und
Elternschaft
11. Altern und Sterben.

Die Analyseschemata stellen keinen Anspruch auf Vollstandigkeit, sondern sind im
Gegenteil fur Erganzungen und Weiterentwicklungen offen.

Ausgangspunkte fir die tabellarischen Ubersichten sind in der ersten Spalte die
konkreten Aufgaben im Lebenslauf und im Prozess der Personlichkeitsentwicklung. In
der zweiten Spalte wird aufgelistet, in welchen Bereichen dabei ein
Unterstitzungsbedarf durch soziale Dienste entstehen kann. In der dritten und vierten
Spalte werden daraus Erwartungen an die Ausgestaltung der Hilfen und die Kooperation
entwickelt. Die dritte und vierte Spalte sind normativ formuliert. Damit werden
Qualitatsanforderungen fur ein nutzerorientiertes Netzwerk Offener Hilfen formuliert.
Die Inhalte der einzelnen Zeilen ergénzen sich.

Den Analyseschemata vorangestellt wurden kurze, einleitende Texte, die zun&chst die
allgemeine Bedeutung des jeweiligen Bereichs beschreiben, um darauf aufbauend die
Herausforderungen, mit denen sich behinderte Menschen in den Phasen konfrontiert
sehen, darzustellen.

Die konkrete Aufgabe fur die Teilnehmer/innen der Zukunftswerkstatt in der Kritik-
und Beschwerdephase bestand darin, flr jeweils einen der oben aufgeflihrten Bereiche
in Kleingruppen zu zwei oder drei Personen auf vorbereiteten Folien den Ist-Stand der
Hilfen fir Menschen mit Behinderung in der Sudpfalz darzustellen, um darauf
aufbauend Stérken und Entwicklungsbedarfe herauszuarbeiten. Die ausgefillten
Folienvorlagen wurden dem Plenum vorgestellt, in ihm diskutiert und ggf. erganzt.

Auf der Grundlage dieser Folien wurde der Blick in der ,Phantasie- und Utopiephase’
der Konferenz in die Zukunft gerichtet. Unter dem Motto ,,Hilfen fir Menschen mit
Behinderung in der Sidpfalz 2020“ sollten hier in der gleichen Arbeitsweise
Zielsetzungen fur eine idealetypische zukiinftige Ausgestaltung der Hilfen formuliert
und die fur deren Erreichen notwendigen Handlungsschritte erarbeitet werden.
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Hilfen fir Menschen mit Behinderungen in der Sidpfalz

Nachfolgend werden flr jeden bearbeiteten Bereich die Ergebnisse beider
Arbeitsphasen dargestellt, wobei der einleitende Text aus den Arbeitsmaterialien sowie
die zur Verfugung gestellten Analyseschemata zu den einzelnen Bereichen noch einmal
vorangestellt werden.
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Hilfen fur Menschen mit Behinderungen in der Sudpfalz

1. Frihe Kindheit - Beratung und Frihférderung

Mit der Geburt eines Babys beginnt fur die meisten Familien auch eine Zeit der Unsicherheit.
In vielerlei Hinsicht benétigen sie Ratschlage und Anleitung. Ein Baby oder junges Kind mit
Behinderung zu haben, stellt Eltern noch einmal vor besondere Herausforderungen, aber auch
vor Abhéngigkeiten. Psychologischer Stress in ihrem alltaglichen Leben macht es Miittern
und Vatern oft schwer, mit der Verantwortung als Eltern umzugehen. Bei erzieherischen
Fragen oder wenn spezifische therapeutische oder medizinische Behandlung notwendig wird,
konnen Eltern vielfach nicht auf eigene Erfahrungen zuriickgreifen. Sie sind auf
professionelle Unterstlitzung unterschiedlicher Art angewiesen.

Schon von frihem Kindesalter an Zugange zu guter medizinischer Behandlung, zu
Selbsthilfegruppen, zu Einrichtungen und Diensten der Frihforderung zu haben, sind
mafgebliche Faktoren sowohl fir die persénliche Entwicklung des Kindes als auch fir einen

gelingenden Umgang der Eltern mit dieser Situation.

Analyseschema 1:

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Potentieller
Unterstitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Auseinandersetzung mit
der Feststellung einer
Schédigung des Kindes;

Suche nach Orientierung
der Eltern

Informationen tber die
Behinderung und
mogliche Auswirkung in
somatischer, psychischer
und sozialer Hinsicht;

Information durch
Mediziner;

Information und
Unterstiitzung durch
Selbsthilfegruppen;

Beratung durch
psychosoziale Dienste.

Die Informationen sollen
klar verstandlich sein.

Die Informationen sollen
zuganglich sein.

Die Informationen sollen
umfassend sein und
medizinische,
therapeutische und
péadagogische Aspekte
beinhalten.

Die Informationen sollen
die
Handlungsmaglichkeiten
im Alltag einbeziehen.

Medizinische
Einrichtungen,
psychosoziale
Unterstltzungsangebote
und Selbsthilfegruppen
sollen eine gemeinsame
Verantwortung bei der
Information, Aufklarung
und Beratung
wahrnehmen.

Aktuelle
Informationsmaterialien
und Ubersichten Giber
Unterstltzungsmdglichkei
ten sollen in
Ubersichtlicher Form
vorliegen.
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Personlichkeits-
entwicklung

durch soziale Dienste

Hilfen

ZPE Hilfen fir Menschen mit Behinderungen in der Sudpfalz
Aufgaben des Potentieller Qualitatsanforderungen | Qualitatsanforderungen
Lebenslaufes und der Unterstiitzungsbedarf an die Ausgestaltung der | an das Netzwerk, das

Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Entwicklung und
Forderung des
behinderten Kindes

Angebote flr Eltern mit
Kindern;

Angebote der Kinder- und
Jugendarbeit und der
Jugendhilfe;

Medizinische Hilfen;
Therapeutische Hilfen;
Padagogische Forderung;

Unterstiitzung durch
Selbsthilfegruppen.

Allgemeine Hilfen fir
Kinder, Jugendliche und
Familien sollen Vorrang
vor gesonderten
Unterstlitzungsangeboten
haben, sie sollen offen
sein flr die spezifischen
Bedirfnisse von
Menschen mit
Behinderungen.

Spezielle
Unterstitzungsangebote,
die behinderungsbedingt
notwendig sind, sollen
integrativ organisiert sein
und sich in den Alltag der
Familie einfugen.

Alle Einrichtungen der
Kinder- Jugend und
Familienhilfe sollen
gegenuber den
Bedurfnissen behinderter
Nutzer/innen offen sein.

Einrichtungen der Kinder-
, Jugend- und
Familienhilfe sollen tber
die Angebote der
Behindertenhilfe
informiert sein.

Allgemeine Dienste sollen
mit den spezialisierten
Einrichtungen der
Behindertenhilfe
kooperieren und im
Bedarfsfall auf deren
Ressourcen (Forthildung,
Férderangebote usw.)
zuriickgreifen.

Ist-Situation:

e Gute Rahmenbedingungen, die auf der Grundlage der Frihférderverordnung auf
Landesebene in Kraft gesetzt wurden
e Hohe Zugangsschwellen (z.B. arztliche Uberweisung notwendig, Information werden
uber Selbsthilfegruppen verbreitet)

Starken:

e gute Reputation
e hochwertige fachliche Hilfe
e relativ gute Zusammenarbeit zwischen Sozial- und Jugendhilfe

Entwicklungsbedarfe:

Lange Wartezeiten
zu wenig Kinder- und Jugendtherapeuten
Aufsuchende Hilfe
Verknlpfung mit der Arbeit der Netzwerkfachkréfte, die im Bereich der Jugendhilfe

aufgebaut werden
e Offenes Beratungsangebot zur Erleichterung des Zugangs
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Hilfen fur Menschen mit Behinderungen in der Sudpfalz
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N
=
)

Ersttermin innerhalb vier Wochen
Aullensprechzeiten / niedrige Zugangsschwelle / Erstberatung

Netzwerk mit anderen Berufsgruppen (Arzte, Hebammen, Kliniken, Beratungsdienste)

,friihe Hilfen*

Handlungsschritte

Verhandlungen mit Land und Krankenkassen

»AuBensprechzeiten regeln durch pauschale Finanzierung der Erstberatung
pauschale Finanzierung der Erstberatung

=> gemeinsame Finanzierung durch Kommunen
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2. Kindheit - Erziehung und Bildung, Betreuung

In unserer Gesellschaft gibt es bereits fir Kinder im vorschulischen Alter fest verankerte
Institutionen (Kindertagesstatten, Kindergéarten), die den Lebenslauf pragen und vielféltige
Madglichkeiten der familienerganzenden Betreuung und Erziehung eréffnen. Als Madchen und
Jungen konnen die Kinder zusammen mit Gleichaltrigen ihre Lebenserfahrungen erweitern,
ihre  Umgebung immer besser kennen lernen und ihre sozialen Kompetenzen
weiterentwickeln. Gleichzeitig bereiten die Kindertagesstétten die Kinder auf die Schule vor.

Kinder mit Behinderung haben das gleiche Bedirfnis mit Gleichaltrigen zu spielen,
Freundschaften aullerhalb der Familie zu schlieBen und sich selbst als Teil einer sozialen
Gruppe zu sehen wie Kinder ohne Behinderung. Um an vorschulischer Erziehung teilhaben zu
konnen, benodtigen Kinder mit Behinderung Unterstiitzung in Form eines barrierefreien
Zugangs sowie gut ausgebildeter Mitarbeiter/innen im Hinblick auf die Belange von Kindern
mit Behinderung in den Einrichtungen, die auch die Intention der Kooperation mit anderen

Einrichtungen und Diensten verfolgen.

Analyseschema 2:

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Potentieller
Unterstiitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Suche nach einem
geeigneten Platz in einem
Kindergarten/einer
Kindertageseinrichtung

Angebot eines geeigneten,
wohnortnah verfligharen
Platzes in einer
Kindertageseinrichtung;

Bereitstellung von
Hilfsmitteln;

Assistenz.

Der Besuch einer
Regeleinrichtung soll
Vorrang vor dem Besuch
von Sondereinrichtungen
haben.

Der Bedarf soll rechtzeitig
geklart sein.

Die personellen und
rdumlichen Bedingungen
der Einrichtung sollen
bedarfsgerecht angepasst
werden.

Die behinderungsbedingt
notwendigen Hilfen sollen
mit dem Besuch der
gewtinschten Einrichtung
vereinbar sein.

Regeleinrichtung und
Fachdienste sollen bei der
Schaffung der sachlichen
und personellen
Voraussetzungen zum
Besuch der Einrichtung
kooperieren.

Regeleinrichtung und
Fachdienste sollen bei der
Durchfiihrung
notwendiger Hilfen und
FérdermalRnahmen
kooperieren.

Ist-Situation:

e Die IST-Situation ist durch vielfaltige und differenzierte Angebote gepragt. Es
dominieren insbes. fur Kinder mit schweren Sondereinrichtungen. Es wird ein
Spannungsverhéltnis wahrgenommen zwischen der Zielsetzung der Integration und
der Zielsetzung der Férderung:

e Forderkindergérten

e integrative Gruppen

e Einzelintegration (erh6hter Betreuungsbedarf, Gruppenreduktion)




Teilhabeplanung in der Studpfalz - ,,Zukunftswerkstatt” am 13./14.11.2008

19
Hilfen fur Menschen mit Behinderungen in der Sudpfalz

Starken:

Offenheit fir Entwicklungen

Entwicklungsbedarfe:

N
@
)

Unterschiedliche Handhabung in den Kommunen

Unterschiedliche gesetzliche Grundlagen

Kaum Rahmenregelungen (fachliche Standards beziliglich der Definition von Hilfen
und Forderung)

Konflikte bezlglich der Zugénge

Terminierung TPK

Geeignete Fordermallnahmen zu spat

Bauliche Barrieren in Regeleinrichtungen

Vor dem Hintergrund der Zielsetzung der Integration muss gekléart werden, wie eine
gute Forderung fur Kinder mit Behinderungen in Regeleinrichtungen ermdglicht
werden kann.

(konnte aus Zeitgriinden nicht bearbeitet werden)

sehr bedeutsamer Punkt, ,,brennende Baustelle
=> gesehen werden Entwicklungspotentiale und die Notwendigkeit der Bearbeitung

Handlungsschritte

(konnte aus Zeitgrinden nicht bearbeitet werden)
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3. Kindheit und Jugend - Familie

Das Aufwachsen in einer Familie, die Uberschaubar ist und stabile emotionale und soziale
Beziehung ermdglicht ist fiir alle Kinder und Jugendliche von grolier Bedeutung. Allerdings
das Bild von der ,,family of four* mit dem erwerbstétigen Vater, der Mutter als sorgende und
kindererziehende Hausfrau, zustandig fur die im gemeinsamen Haushalt lebenden Kinder, an
Bedeutung zugunsten zunehmend pluraler Familienformen.

Zugenommen haben aber auch die Anforderungen an ein gelingendes Familienleben, an
befriedigende Partnerschaft und an gelingende Kindererziehung. Anstatt autoritarer
Anordnungen sind vielféaltige und zeitaufwéandige Aushandlungsprozesse zu leisten, die
Anforderungen an affektive und fordernde Haltungen gegentiber den Kindern und dem
Partner sind hoch, die organisatorischen und koordinierenden Leistungen sind betrachtlich.
Flexibilitat wird zur Daueranforderung, die mit hohem Einsatz kontinuierlich erbracht werden
muss - dies alles vor dem Hintergrund wachsender Anforderungen nach Leistung und
Flexibilitat im Beruf.

Im Zuge fortschreitender Modernisierung und gesellschaftlicher Ausdifferenzierung ist es
daher keineswegs verwunderlich, dass die Anzahl der Familien - unabhéngig von ihrer
jeweiligen Form - die ihre Kinder mit mehr oder weniger professioneller Unterstutzung
aufziehen, generell zunimmt. Wenn dies aber nicht als diskriminierend gilt, sondern als
gleichwertige Form familiaren Lebens akzeptiert wird, dann ergeben sich daraus auch neue
Madglichkeiten fur Mitter und bzw. oder Véter von Kindern mit Behinderungen, mit ihren
behinderten Kindern im Rahmen eines Konzepts von ,Familie mit professioneller
Unterstitzung® ein  befriedigendes  Familienleben zu gestalten. Bekannt sind
Familienunterstiitzende Dienste, die Unterstutzung im Alltag anbieten. Wichtig kdnnen
Madglichkeiten der Kurzzeitunterbringung sein. Einige Kinder und Jugendliche leben in einer
Pflegefamilie, andere sind die Woche (ber oder langere Zeit im Heim untergebracht.

Analyseschema 3:

Potentieller

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Unterstiitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Bewaltigung der
Anforderungen des
Alltags

Unterstiitzende und
entlastende (stunden-,
tage- oder wochenweise)
Hilfen in der eigenen
Wohnung oder aulerhalb;

Fachliche Hilfen (z.B.
Fachpflege, pad.
Betreuung);

Bereitstellung von
Hilfsmitteln;

Frihforderung;
Psychosoziale Beratung;
Selbsthilfegruppen.

Ein flexibles
Unterstiitzungsangebot
soll ortsnah angeboten
werden.

Die Hilfen sollen sich in
den Alltag der Familie
einfugen.

Die Hilfen sollen leicht
und unbirokratisch
zuganglich sein.

Die Abrechnung der
Kosten soll flr die
Nutzer/innen transparent
sein.

Die Leistungen der
beteiligten
Sozialleistungstrager
sollen aufeinander
abgestimmt sein und
Doppelbegutachtungen
vermieden werden.

Informationen uber die
verschiedenen Anbieter
von Unterstiitzung sollen
leicht erhaltlich sein.

Die Hilfevereinbarung und
-gewéhrung soll nach
vergleichbaren Verfahren
und Kriterien erfolgen.

Die Hilfeanbieter sollen
bezogen auf die Hilfe im
Einzelfall gut
zusammenarbeiten.
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Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Potentieller
Unterstiitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Integration und
Verselbstandigung des
behinderten Kindes bzw.
Jugendlichen

Sicherstellung der
Mobilitat;
Unterstiitzung bei einer
eigenstandigen
Freizeitgestaltung;

Erlernen des Umgangs mit
Assistenz;

Selbstandigkeitstraining.

Offentliche Orte und
Einrichtungen sollen fir
Menschen mit
Behinderung erreichbar
und zugénglich sein.

Die Zuganglichkeit von
allgemeinen
Freizeitangeboten soll den
Vorrang vor
spezialisierten Angeboten
haben.

Verselbstandigung und
das Erlernen bzw. die
Anerkennung von
Anleitungs- und
Regiekompetenz der
behinderten Person soll
mit zunehmendem
Lebensalter in den
Mittelpunkt aller
Unterstiitzungsleistungen
treten.

Die Bedrfnisse von
Menschen mit
Behinderungen sollen in
allen Bereichen der
kommunalen Planung
berticksichtigt werden.

Offentliche
Freizeiteinrichtungen sind
fur Menschen mit
Behinderungen offen und
kdnnen auf Ressourcen
von spezialisierten
Einrichtungen
zuruckgreifen
(Fortbildungen,
individuelle Begleitung
usw.)

Es soll eine alle
Hilfebereiche umfassende
Fortschreibung der
Hilfeplanung stattfinden,
die eine altersgeméaRe
Verselbstandigung und
das Erlernen von Regie-
und Anleitungskompetenz
fordert.

Ist-Situation:

Es gibt zahlreiche Angebote in unterschiedlicher Tragerschaft, die sich auf
familienunterstutzende Hilfen und Beratung beziehen. Das Angebot stellt sich als gut
entwickelt dar und ist niedrigschwellig verflgbar.

Starken:

e Es handelt sich um familienorientierte Hilfen
e Angebot ist eingebunden in informelle Netzwerke, die durch Selbsthilfegruppen
strukturiert werden

Entwicklungsbedarfe:

e Verbindungen zur Jugendhilfe sind haufig nicht bekannt

e Das Beratungsangebot stellt sich wunibersichtlich dar (Beratungsauftrag des
Gesundheitsamtes, der Sozialleistungstrager und der Servicestelle fur Rehabilitation;
Wie sind die Beratungs- und Koordinierungsstellen der Pflegedienste eingebunden...)

e Insbesondere der Bereich der medizinischen und padagogischen Beratung muss besser
entwickelt werden

e Im Bereich der Beratung iber Hilfsmittel besteht ein Nachholbedarf
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e Der Bereich der Selbsthilfe kdnnte durch ein Ubergreifendes Koordinationsangebot
(KIS) gedffnet werden

Ziele

1. Intensive (medizinische) Beratung durchgéangig

2. Teilhabeplanung von Anfang an
3. unburokratische, individuell orientierte Unterstiitzung => analog Pflegegeld

e Eltern missen sich alle Infos selbst erarbeiten. Sie haben ein gegentber, das sie
unterstutzt.

e Vernetzung mit der Jugendhilfe, Planung von Anfang an und Gbergreifend

e neben Leistungen ein ,,Budget” analog Pflegegeld => Teilhabegeld

Handlungsschritte
e Ausreichende Hilfesysteme aufbauen (Koop., Vernetzung ...)
e Schnittstelle SGB V11 und XII durch einheitliche Zustandigkeit abbauen
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4, Kindheit und Jugend - Schule

Schulen sind verantwortlich fir die Bildung und Erziehung von Kindern sowie die
Wissensvermittlung in verschiedenen Bereichen. Darliber hinaus leisten Schulen einen
wichtigen Teil der Sozialisation junger Menschen, indem sie die Chance bieten, soziale
Kompetenzen zu erweitern und soziale Kontakte mit Gleichaltrigen zu intensivieren.

Auch Kinder mit Behinderung brauchen qualitativ hochwertige Erziehungs- und
Bildungsangebote sowie den Zugang zum Schulsystem. Schiler/innen mit Behinderung
bendtigen Unterstltzung in Form von barrierefreiem Zugang und gut ausgebildeter Lehrer im
Hinblick auf die Belange von Schiler/innen mit Behinderung, um an schulischer Bildung und
Erziehung teilhaben zu kénnen. Insbesondere fiir Schiler/innen mit Behinderung besteht ein
hohes Risiko, dass der Schulbesuch fir sie zu einem Moment der Aussonderung wird. Zwar
bestehen bereits langjahrige positive Erfahrungen mit gemeinsamer Erziehung von Kindern
mit und ohne Behinderungen, die Anzahl der Schiiler/innen an Sonderschulen hat jedoch in
den vergangenen Jahren kontinuierlich zugenommen..

Wie finden Kinder mit Behinderung in der Sudpfalz ihren Platz im Schulsystem, in welcher
Weise werden ihre Bedarfe beriicksichtigt und wie kooperieren die Fachleute miteinander?

Analyseschema 4:
Aufgaben des Potentieller Qualitatsanforderungen | Qualitatsanforderungen
Lebenslaufes und der Unterstiitzungsbedarf an die Ausgestaltung der | an das Netzwerk, das
Personlichkeits- durch soziale Dienste Hilfen Zusammenspiel der
entwicklung Hilfeanbieter
Einschulung Ermdglichung der

Einschulung in die

zustandige Grundschule
Ubergang in eine Unterstltzung bei der
weiterfiihrende Schule Auswahl einer geeigneten

Schulform;

Unterstiitzung und

Forderung beim

Schulbesuch.
Ist-Situation:

(Wurde nicht bearbeitet)

Starken:
(Wurde nicht bearbeitet)

Entwicklungsbedarfe:
(Wurde nicht bearbeitet)
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ohne Begrenzung durch finanzielle Ressourcen
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5. Kindheit und Jugend - Freizeit

Junge Menschen nutzen ihre Freizeit fiir schone und amdisierende Aktivitaten, um sich von
alltaglichen Routinen zu befreien und um sich in neuen Rollen zu erleben. Oftmals sind
Freizeitaktivititen in Vereinen oder anderen Formen sportlicher oder kultureller
Gemeinschaften organisiert. Jugendliche verbringen ihre Freizeit aber auch selbstorganisiert
mit Gleichaltrigen des eigenen und des anderen Geschlechts ohne die Eltern. Im Umgang mit
Gleichaltrigen sammeln Jugendliche viele Erfahrungen, entdecken z.B. neue Rollen und
soziale Rdume, schlieBen Freundschaften oder verlieben sich.

Kinder und Jugendliche mit Behinderung haben die gleichen Bedurfnisse ihre Freizeit zu
verbringen wie nicht-behinderte  Kinder und Jugendliche. Um an etablierten
Freizeitaktivitaten teilnehmen zu kénnen, bendtigen sie jedoch Unterstutzung. Wie wird in der
Sldpfalz mit dieser Situation umgegangen?

Ansalyseschema 5:

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Potentieller
Unterstiitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Integration und
Verselbstandigung des

behinderten Kindes bzw.

Jugendlichen

Sicherstellung der
Mobilitat;
Unterstiitzung bei einer
eigenstandigen
Freizeitgestaltung;

Erlernen des Umgangs mit
Assistenz;

Selbstandigkeitstraining.

Offentliche Orte und
Einrichtungen sollen fir
Menschen mit
Behinderung erreichbar
und zugénglich sein.

Die Zuganglichkeit von
allgemeinen
Freizeitangeboten soll den
Vorrang vor
spezialisierten Angeboten
haben.

Verselbstandigung und
das Erlernen bzw. die
Anerkennung von
Anleitungs- und
Regiekompetenz der
behinderten Person soll
mit zunehmendem
Lebensalter in den
Mittelpunkt aller
Unterstiitzungsleistungen
treten.

Die Bedrfnisse von
Menschen mit
Behinderungen sollen in
allen Bereichen der
kommunalen Planung
berticksichtigt werden.

Offentliche
Freizeiteinrichtungen sind
fur Menschen mit
Behinderungen offen und
kdnnen auf Ressourcen
von spezialisierten
Einrichtungen
zuruckgreifen
(Fortbildungen,
individuelle Begleitung
usw.)

Es soll eine alle
Hilfebereiche umfassende
Fortschreibung der
Hilfeplanung stattfinden,
die eine altersgeméaRe
Verselbstandigung und
das Erlernen von Regie-
und Anleitungskompetenz
fordert.
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Ist-Situation:
Es ist zu unterscheiden zwischen den Bereichen ,Urlaub‘ und der Freizeitgestaltung
im ,Alltag*

e Urlaub: Es gibt vier bis finf Anbieter fir Urlaub mit behinderten Kindern (wenig
integrativ), zwei Anbieter integrativer FerienmalRnahmen, Tagesangebot und das
Angebot der Familienunterstiitzenden Dienste

e Alltag: Diverse Angebote fur Erwachsene, wenig bis keine fur Kinder (i.d.R. nicht
integrativ), wenig geeignete Freizeitstatten

Starken:
e Netzwerke betroffener Angehoriger (zu denen man allerdings Zugang finden muss)
e Beratungssystem vorhanden
e medizinisch-pflegerische Versorgung gut

Entwicklungsbedarfe:
e Lebensalltag durchgeplant iber Schwerpunkt Schule (Ganztagsschulbesuch auf3erhalb
des sozialen Nahraumes erschwert Zugange auch im Bereich der Freizeit)
Vernetzung der Beratungsstellen
Mehr Akzeptanz im Sozialraum
Barrierefreiheit
Integrative Freizeitangebote im Sozialraum
Impulse an Vereine
Potential informeller Netzwerke besser nutzen
Berucksichtigung in Stadtplanung und Quartiersmanagement

N
=
@

Auflésung von Sondereinrichtungen
Freizeitangebote fur alle
Barrierefreie Umwelt / Sozialraum

Handlungsschritte
e Herstellung von ,Normalitat’
e Behinderung erlebbar machen
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6. Jugendliche und junge Erwachsene -
Berufswahl und Berufsausbildung

Ein erfolgreicher Ubergang von der Schule in das Berufsleben steht gewohnlich in engem
Zusammenhang mit der Berufswahl und -ausbildung. Nach der Beendigung der Schulzeit
mussen junge Menschen eine Arbeit finden, die ihren Interessen und Fahigkeiten entspricht
und mit der sie ihren Lebensunterhalt verdienen kdnnen. Die Berufsausbildung bereitet sie auf
den Einstieg in den Arbeitsmarkt vor und stellt daher einen wichtigen Schritt in das
Erwachsenenleben dar. Jugendliche und junge Erwachsene mit Behinderung bendtigen dabei
auf ihre Bedurfnisse hin zugeschnittene Vorbereitungsangebote, unterstiitzende Hilfsmittel,

individuelle Unterstiitzung und eine barrierefreie

ermoglichen. Wie wird dies erreicht?

Analyseschema 6:

Infrastruktur um den Zugang zu

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Potentieller
Unterstiitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Ausbildung

Medizinische und
berufliche Rehabilitation;

Unterstltzung bei der
Wahl eines
Ausbildungsplatzes;

Hilfen in der Ausbildung;

Die Unterstiitzung der
Eingliederung in das
allgemeine
Ausbildungssystem soll
Vorrang vor speziellen
MaRnahmen flir Menschen
mit Behinderungen haben.

Die Tréager der
Rehabilitation sollen ihre
gemeinsame
Verantwortung zur
Eingliederung ins
Erwerbsleben
wahrnehmen und ihre
Malnahmen aufeinander
abstimmen.

Ubergang in das
Berufsleben

Unterstltzung bei der
Auswahl eines geeigneten
Arbeitsplatzes;
Unterstltzung bei der
Ausstattung des
Arbeitsplatzes und der
Ausiibung eines Berufes;
Hilfsmittel,

Hilfen am Arbeitsplatz
(Arbeitsassistenz).

Spezielle MalRnahmen
sollen dem Zweck der
Eingliederung in den
reguldren Arbeitsmarkt
dienen oder, wenn dies
nicht moglich ist,
dauerhafte Perspektiven in
Beschaftigungsverhéltniss
en auf einem sozial
geschitzten Arbeitsmarkt
eroffnen.

Ist-Situation:

e Esgibt ein differenziertes Instrumentarium, das durch die vorrangige Zustandigkeit
der Arbeitsagentur nicht im Blick der Kommune ist

Reha-Beratung durch Bundesagentur
Eingliederungskommission in Forderschulen
Uberregionale Angebote in Berufsbildungswerke
Eingangsbereich und Berufsbildungsbildungsbereich fur Menschen mit geistiger
Behinderung (in der WfbM oder extern)
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»Zweite Umwelt” Tagesforderstatten, Tagesstatten und andere Angebote stellen sich
als gut strukturiert dar

Starken:

Externer Berufsbildungsbereich mit Modellférderung

Zielsetzung erster Arbeitsmarkt

Zugang zweite Lebenswelt

Spezielle Angebote fur Sinnesbehinderte

Integrationsbetriebe

Es sind neue Instrumente vorhanden, die sich in der Erprobung befinden

Entwicklungsbedarfe:

N
=
@

Vernetzung zwischen Schulen, Rehaberatung der BA, Integrationsamt, potentiellen
Arbeitsgebern am ersten Arbeitsmarkt

Regionale Versorgung im Berufsbildungsbereich

Schnittstellen fir Ubergange

Umgang mit Grenzfallen

Integrationsbetriebe insbes. auch fir Menschen mit geistiger Behinderung

Kooperation mit Berufsschulen

Differenzierte Instrumente bewirken wenig, solange es mehr oder weniger
routinehafte Ubergange zwischen Sondereinrichtungen gibt

Potentiale kleiner Betriebe werden hinsichtlich der Ausbildung und Beschaftigung von
Menschen mit Behinderungen am ersten Arbeitsmarkt nicht ausgeschopft

siehe 8. Erwachsenenalter - Arbeit

Handlungsschritte

siehe 8. Erwachsenenalter - Arbeit
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7. Erwachsenenalter - Wohnen

Erwachsenwerden bedeutet auch eine Entscheidung zu treffen, wie man leben mdchte: Will
man fir einen begrenzten Zeitraum weiterhin in der Herkunftsfamilie leben? Will man mit
dem/der Lebensgefahrten/in zusammen leben oder eine eigene Familie griinden? Will man
mit einem/r oder mehreren Freund/inn/en in einer Wohngemeinschaft zusammen leben?
Privatsphare zu haben, einen Ort, an den man sich zurtickziehen kann, an dem man sich sicher
fuhlt und den man als angenehm empfindet, an dem man seine eigene Wohnvorstellungen
umsetzen kann, dies hat fiir Menschen in unserer Gesellschaft eine groRRe Bedeutung.

Fur Menschen mit Behinderung stellt es oft eine grofle Herausforderung dar, den eigenen
Weg zu finden, wie sie leben mdchten. Sie haben eingeschrankte Mdoglichkeiten, da sie meist
eine barrierefreie Umgebung und lebenslange Unterstiitzung bendtigen. Menschen mit
Behinderung brauchen nicht nur gute Hilfeleistungen, sondern auch individuelle Beratung,
um ihre Vorstellung vom Wohnen umzusetzen zu koénnen. Wie wird in der Sudpfalz

umgegangen?

Analyseschema 7:

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Potentieller
Unterstiitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Suche nach einer
angemessenen Wohnform

Unterstltzung bei der
Suche einer geeigneten
Wohnmaglichkeit;

Behindertengerechte
Anpassung der Wohnung;

Hilfen bei der
Finanzierung und
Gestaltung der Wohnung.

Eine Unterstlitzung zur
Realisierung
unterschiedlicher
Wohnformen soll flexibel
und ortsnah angeboten
werden.

Die Bereitstellung von
Wohnmadaglichkeiten soll
nicht an ein festgelegtes
Hilfeangebot gekoppelt
sein.

Die Inanspruchnahme von
Hilfe soll nicht an die
Abgabe von Rechten als
Wohnungsmieter bzw. -
eigentlimer gekoppelt
sein.

Bei der Schaffung von
neuem Wohnraum werden
die spezifischen
Bediirfnisse von
Menschen mit
Behinderungen
berticksichtigt.

Erledigung der
alltaglichen
Anforderungen in
pflegerischer und/oder
sozialer Hinsicht

Personliche Assistenz;
Padagogische
Unterstltzung;
Psychosoziale Beratung;

Bereitstellung von
Hilfsmitteln;
Betreuung nach dem BtG;

Medizinische,
therapeutische und
padagogische Forderung.

Dienste und Einrichtungen
stellen ein flexibles und
bedarfsgerechtes
Unterstiitzungsangebot zur
Verfiigung.

Die Betroffenen sollen
von allen beteiligten
Stellen Unterstiitzung bei
der Entwicklung eines
individuellen
Hilfearrangements
erhalten.
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Ist-Situation:

Zugange zu institutionellen Wohnformen tber Sozialverwaltungen, BeKo, direkte
Anfragen an Einrichtungen, Arzte/Nervenarzte, Beratungsdienste, Betreuer ...
Der Zugang erfolgt dabei tber die HPK oder direkt zu den Institutionen

Starken:

Angebotsvielfalt fur ,normalen® Hilfebedarf
Funktionierende HPK
Bemuhungen um Flexibilitat seitens der Leistungserbringer

Entwicklungsbedarfe:

N
@
)

Es fehlen Angebote fiur Menschen mit besonderem Hilfebedarf (Uberregionale
Unterbringung).

Es fehlen Wohnmdoglichkeiten (kommunales Planungskonzept, Sozialplanung,
Begrenzung des Quadratmeterpreises flr Leistungsberechtigte).

Es gibt zu wenig geeignete Wohnungen und zu wenig barrierefreie Wohnungen.
Vorhandene Wohnungen sind fiir Leistungsberechtigte haufig nicht finanzierbar.

Die Mdglichkeiten einer Steuerung des sozialen Wohnungsbaus zur Bereitstellung von
geeignetem und bezahlbarem Wohnraum sind sehr begrenzt, da es keine Gbergreifende
Steuerung der Entwicklung im Wohnungsbau gibt.

Es besteht das Interesse insbesondere in der Stadt Landau und in anderen stadtischen
Gebieten zu wohnen, da zumeist nur dort die sozialen Nahrdume so ausgestaltet sind,
dass Sie fur Menschen mit Behinderungen (Einschrankung der Mobilitat und/oder
mangelnde finanzielle Ressourcen) vorhanden sind.

Die Stadt Landau versucht die Ansiedlung von Leistungsberechtigten zu begrenzen,
die nicht aus der Region der Sudpfalz kommen. Dies steht in einem
Spannungsverhéltnis zur Freiziigigkeit und es sind keine Daten verfligbar, welche
Auswirkungen solch ,Wanderungsbewegungen* zwischen den Regionen haben.

Es besteht ein Spannungsverhéltnis zwischen dem Bestreben zum Abbau von Platzen
in stationdren Einrichtungen und dem Abbau von Spezialisierungen und der
Unterstitzung von Menschen mit komplexem Hilfebedarf und herausforderndem
Verhalten. So birgt der Wegfall von Maglichkeit der geschlossenen Unterbringung ein
hoheres Risikopotential.

Es besteht ein Bedarf an Verbindlichkeit der HPK-Beschlisse.

Hinsichtlich der Praxis der Bewilligung von personlichen Budgets fehlt es an
Standards/Transparenz und Verbindlichkeit.

1. Wir sprechen nicht mehr von ,ambulant’ oder ,stationar’.
Hilfestrukturen orientieren sich ausschlieBlich an individuellen Bedarfen.

2. Leistungserbringer sind nicht mehr an ihren Gebdauden erkennbar, sondern an ihren
Angeboten.

. Jeder lebt dort, wo er will.

4. Sozialraumplanung bericksichtigt Interessen behinderter Menschen (polit. Aufgabe
der Kommunen).

. Keinen Export ,,schwieriger” Menschen.

6. Leistungserbringung nach MaR, im Verbund.

w

(62}
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7. Realisierung des Budget-Gedankens: Einbezug der vorrangigen Leistungstrager.

Handlungsschritte

zu 5. regionale Selbstverpflichtung

e Abschaffung der Finanzierungsschwierigkeiten (50:50 Regelung zw. Land und
Kommunen) => einheitliche Hilfegew&hrung

e Einbeziehung des Bundes: ,, Teilhabegeld*

e PB: Prifung der Ziele, ob Teilhabe erreicht wird, richtet sich nach dem Ergebnis und

nicht nach dem Weg, der abgesprochen war.
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8. Erwachsenenalter - Arbeiten

Eine Arbeitsstelle zu haben oder eine Mdglichkeit der Tagesbeschaftigung ist neben
finanziellen und anderen Griinden ein sehr wichtiger Indikator flr soziale Teilhabe und
Lebensqualitat. Einer Beschéftigung nachzugehen strukturiert nicht nur Tage und Wochen,
sondern hat auch einen bedeutenden Einfluss auf die Entwicklung der personlichen ldentitét.
Die Erwerbsarbeit bietet zudem Zugang zum Sozialversicherungssystem und ist bedeutende
Basis fur Teilhabe im weitesten Sinne.
Fir Menschen mit Behinderung muss der Ubergang von Schule und Berufsausbildung in das
Beschéftigungssystem oftmals systematisch geplant und organisiert werden. Es bestehen
Abhéangigkeiten von geeigneten Arbeitsplatzen, unterstiitzenden Hilfsmitteln, individueller
Unterstlitzung sowie einer barrierefreien Infrastruktur um einen erfolgreichen Zugang zur
Arbeitswelt gewahrleisten zu kénnen. Wie wird damit in der Stidpfalz umgegangen?

Analyseschema 8:

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Potentieller
Unterstiitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Ubergang in das
Berufsleben

Unterstltzung bei der
Auswahl eines geeigneten
Arbeitsplatzes;
Unterstltzung bei der
Ausstattung des
Arbeitsplatzes und der
Ausiibung eines Berufes;
Hilfsmittel,

Hilfen am Arbeitsplatz
(Arbeitsassistenz).

Spezielle MalRnahmen
sollen dem Zweck der
Eingliederung in den
reguldren Arbeitsmarkt
dienen oder, wenn dies
nicht moglich ist,
dauerhafte Perspektiven in
Beschaftigungsverhéltniss
en auf einem sozial
geschitzten Arbeitsmarkt
eroffnen.

Ist-Situation:

e Die Angebote finden groitenteils in speziell dafiir geschaffenen Einrichtungen statt

(TAF, WfbM).

o WfbM-Platze sind flachendeckend vorhanden.
o TAF-Platze fur psychisch behinderte Menschen sind nicht flachendeckend vorhanden.
e (berregionale Angebote (RPK; BFW; BBW).

Starken:

o Differenziert, qualifizierte und individuelle Angebote im Bereich beruflicher
Integration, Teilhabe und Rehabilitation.
e Gute Akzeptanz durch Offentlichkeit und Klienten.
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Entwicklungsbedarfe:

Starkere Ausrichtung der Angebote auf den ersten Arbeitsmarkt durch Differenzierung
des Angebotsstrukturen:

Integrationsprojekte bzw. -betriebe

Budget fur Arbeit

Externer Berufsbildungsbereich

AuRenarbeitsplatze

AuRenarbeitsgruppen

Ext. BBB

Bessere Vernetzung der sozialen Dienste: Forderschulen, Agentur fur Arbeit, ASA,
Reha-Trager, WfbM, Rentenversicherungstrager, Krankenkassen

Uberregionale Angebot ein die Region holen bzw. vernetzen

Menschen mit Behinderung werden vorrangig in Betrieben des 1. Arbeitsmarktes
beschaftigt und ausgebildet.

Es gibt hierzu ein hochflexibles, vernetztes System von Hilfeangeboten, das auf
individuelle Bedarfe zugeschnittene Lebensperspektiven zur Teilhabe am Arbeitsleben
ermoglicht

Die Finanzierung der Teilhabe am Arbeitsleben ist eine gesamtgesellschaftliche
Aufgabe

Handlungsschritte

siehe Entwicklungsbedarfe
,»Sind bereits auf dem Weg*
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Q. Erwachsenenalter - Freizeitgestaltung und Erwachsenenbildung

Freizeit beinhaltet jegliche Zeit auBerhalb des formalen Beschaftigungsrahmens, die genutzt
wird, um zu entspannen oder Balance im Kontrast zum Alltagsleben zu finden.
Freizeitaktivitaten kann man fir sich alleine durchfiihren, organisiert in Vereinen oder in
vielfaltigen anderen organisierten kulturellen oder sozialen Gemeinschaften. In unserer
Gesellschaft sollen Menschen in ihrer Freizeit nach weniger formalen Restriktionen handeln
und versuchen, einen hohen Grad an Zufriedenheit und Selbstbestimmung in ihren Aktivitaten
zu erreichen.

Erwachsenenbildung - die Idee des lebenslangen Lernens vorausgesetzt - kann als Teil der
individuellen Freizeitgestaltung angesehen werden, manchmal in Verbindung zur Arbeit oder
der Erwartung, dass ein bestimmtes Angebot der personlichen Berufskarriere forderlich sein
kann. Manchmal nehmen Menschen an Bildungsangeboten teil, um etwas flr ihr persénliches
Wohlbefinden zu tun, fur die Gesundheit oder die allgemeine personliche Entwicklung.
Menschen mit Behinderung sind bei der Freizeitgestaltung und dem Besuch von
Erwachsenenbildungsangeboten auf geeignete  Angebote, Hilfsmittel, individuelle
Unterstitzung sowie eine barrierefreie Infrastruktur angewiesen. Um eine erfolgreiche
Teilnahme gewadhrleisten zu konnen, missen Angebote der Freizeitgestaltung und
Erwachsenenbildung fir Menschen mit Behinderung sehr oft systematisch geplant und
organisiert werden.

Analyseschema 9:

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Potentieller
Unterstitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Gestaltung des Alltages

Freizeitgestaltung

Anregungen und
Unterstltzung bei der
Gestaltung des Alltages;

Selbsthilfegruppen.

Die Mobilitat von
Menschen mit
Behinderungen soll durch
einen
behindertengerechten
OPNV und
mdglicherweise einen
erganzenden Fahrdienst
sichergestellt sein.

Die Zugénglichkeit von
Freizeiteinrichtungen,
Kulturstatten und
Bildungsangeboten soll
gewabhrleistet sein.

Die Bedirfnisse von
Menschen mit
Behinderungen sollen bei
der kommunalen Planung
berucksichtigt werden.

Offentliche Einrichtungen
sollen fiir Menschen mit
Behinderungen offen sein
und auf Ressourcen von
spezialisierten
Einrichtungen
zuriickgreifen
(Fortbildungen,
individuelle Begleitung
Usw.).

Ist-Situation:

e Zugang zu allgemeinen Angeboten ist schwierig. Dies liegt zum einen an der
Bereitschaft der Vereine etc., zum anderen aber auch an Problematiken, die sich mit
einer Behinderung verbinden. Bei psychisch Kranken kann kdnnen dies beispielsweise

Angste, Antriebsschwéche oder Verhaltensaufflligkeiten sein.
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e Im Bereich der Freizeit stellen sich viele Probleme fur Menschen mit verschiedenen
Problemen in ahnlicher Weise, es sind jedoch auch spezifische Probleme zu
berticksichtigen.

e Ohne Fahrdienste sind viele Angebote im landlichen Raum nicht nutzbar.

Starken:

e BAF - Freizeit- und Bildungsangebot fur geistig behinderte Menschen
Angebote des CBF
Kreuz + Quer (alkoholfreie Kneipe)
Kontaktstellenangebote der Tagesstétten fiir psychisch kranke Menschen
Angebote der Institutsambulanzen
FED

Entwicklungsbedarfe:

e Schaffung von integrierenden Angeboten, 6ffnen von vorhandenen Angeboten (z.B.
VHD, Kirchengemeinden, Vereine)

e Motivation, Problembewusstsein schaffen

e Institutionelle Lésungen sind nicht denkbar, es geht darum, Impulse zu geben

e Mit der BAF hat sich im Bereich der Freizeitangebote fir Menschen mit einer
geistigen Behinderung ein ,Paralleluniversum® gebildet, in dem in Kooperation
beispielsweise mit der VHS aber zunehmend auch anderen ein separiertes Angebot
gemacht wird.

e Notwendig ist eine Sensibilisierung der politischen Gremien, da die Integration im
Freizeitbereich nicht in erster Linie durch prof. Unterstiitzung erfolgen kann.

e Schwellen zur Teilhabe an Freizeit- u. Bildungsangeboten sind abgebaut:
- OPNV / Begleitetes Fahren
- Offenheit / Bereitschaft zum Miteinander (neue Normalitat)

e Angepasste Angebote wegen spez. Einschrankungen

e Ressourcenorientierung ist entscheidend

Handlungsschritte

e Kommune / Politik / Neues Bewusstsein
e Mainstreaming
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10. Erwachsenenalter - Sexualitat, Partnerschaft und Elternschaft

Sozialen Trends und Veranderungen entsprechend ist die Entscheidung, in einer Partnerschaft
zu leben oder eine eigene Familie zu grunden, zunehmend Ergebnis von Abwégungen und
weniger von Traditionen. Die Entscheidung, zu heiraten oder Kinder zu bekommen, ist immer
mehr eine bewusste, nicht nur auf Emotionen basierende Entscheidung, die im Bewusstsein
der Veranderungen, die diese Entscheidung mit sich bringt, getroffen wird.

Es ist noch nicht so lange her, dass die Vorstellung, dass Menschen mit (geistiger)
Behinderung sexuelle Erfahrungen machen, in langeren oder kirzeren Partnerschaften leben,
heiraten oder Kinder bekommen als unmdglich angesehen wurde. Menschen mit
Behinderungen, die sich wiinschen zu heiraten oder Kinder zu bekommen, sehen sich oftmals
mit Vorurteilen konfrontiert. Letzten Endes bedirfen Eltern mit Behinderung besonderer
Unterstutzung. Fachleute unterschiedlicher Dienste und verschiedener Hilfebereiche miissen
miteinander kooperieren, um Exklusion und Diskriminierungen vorzubeugen. Wie wird in der
Sldpfalz mit den Bedurfnissen behinderter Menschen nach Sexualitdt, Partnerschaft und
Elternschaft umgegangen?

Analyseschema 10:

Potentieller
Unterstitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der

entwicklung Hilfeanbieter
Erledigung der Personliche Assistenz; Dienste und Einrichtungen | Die Betroffenen sollen
alltaglichen Padagogische stellen ein flexibles und | von allen beteiligten

Anforderungen in
pflegerischer und/oder

Unterstutzung;
Psychosoziale Beratung;

bedarfsgerechtes
Unterstiitzungsangebot zur

Stellen Unterstiitzung bei
der Entwicklung eines

sozialer Hinsicht ] Verfligung. individuellen
Bereitstellung von Hilfearrangements
Hllfsmltteln, erhalten.
Betreuung nach dem BtG;
Medizinische,

therapeutische und
pédagogische Forderung.

In der Arbeitsgruppen wurde die Aufgabenstellung in erster Linie in Bezug auf die Teilhabe
von Menschen mit chronischen Suchterkrankungen bearbeitet.

Ist-Situation:
e Partnerschaften sind im stationaren Setting mdglich
e Zusammenleben ist moglich, ebenso Elternschaft
e Eine ambulante Betreuung ist moglich, es handelt sich allerdings um Einzelfalle

Starken:
e Individueller Umgang, Offenheit
e Maoglichkeit zu Paargespréchen
e Infos zu Sexualitét, Verhltung
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Forderung lebenspraktischer Fahigkeiten
Hilfe bei administrativen Tatigkeiten

Entwicklungsbedarfe:

Raumliche Struktur fur Eltern-Kind-Wohnen

Personalschlissel, wenn intensive Betreuung bei Elternschaft

Ausbau ambulanter Hilfen

Schnittstelle Suchtbehandlung und Familienhilfe, passgenaue Lésungen wichtig

Anmerkungen auch bezogen auf die Situation von Menschen mit anderen Behinderungen:

N
=
@

Die Thematik ist aus der Klientenperspektive sehr zentral.

Partnersuche ist fir Menschen mit Behinderungen erschwert, Mdglichkeiten der
Forderung durch eine Kontakthorse.

Der Bereich ist bei Menschen mit einer geistigen Behinderung h&ufig noch tabuisiert
und es ist fraglich wieweit Mitarbeiter/innen aus dem professionellen Bereich und
gesetzliche Betreuer/innen zu gehen bereit sind.

Die Entwicklung ambulanter Hilfen legt Tabuisierung und Probleme in diesem
Bereich offen, ohne dass Ldsungen vorgegeben werden. Es geht hier um elementare
Birgerrechte.

Sichtweisen konnten sich einfacher veréndern, wenn gute Unterstitzungs-
maoglichkeiten bekannt waren.

Durchlassigkeit der Systeme => schnelle flexible Reaktionsmdglichkeiten

schnelle Entscheidungsprozesse von Seiten der Kostentrager, kurze Wege, schnelle
Begutachtung => unbiirokratisch

Enttabuisierung von Themen ,,Sexualitat”, Partner- und Elternschaft

Starkung individueller Entscheidung, aber nicht als Argument, sich als Kostentréger
oder Leistungsanbieter aus der Verantwortung zu ziehen, kein Abbau des
Solidaritatsprinzips

mehr Vielfalt an Wohn- und Therapieangeboten

Handlungsschritte

regelmaRiger und offener Austausch zw. Leistungserbringern und Kostentragern -
gelungene Kooperation

Vernetzung mit Familienhilfe, Pro Familia etc.

funktionierendes tragertibergreifendes pers. Budget mit Anlaufstelle fiir Beratung u.
schnelle Entscheidungen

Bereitschaft fur z.B. individuelle Assistenz Geld auszugeben

keine Diskussion mehr: was aus welchem Topf bezahlt wird
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11. Erwachsenenalter - Altern und Sterben

Altern beinhaltet eine Reihe neuer Herausforderungen: den Eintritt in den Ruhestand, die
Neuorganisation des Alltags, der Verlust von Fahigkeiten und die Auseinandersetzung damit
und gleichfalls die Auseinandersetzung mit dem eigenen Tod. Im Alter wird im alltaglichen
Leben vielfach ein héheres MaRR an Unterstiitzung bendtigt. Demzufolge steigen auch die
sozialen Abhéngigkeiten.

Oftmals bedeutet dies das Risiko, dass das vertraute Lebensumfeld verlassen werden muss, da
die Pflege und Firsorge im gewohnten Umfeld nicht mehr erbracht werden kénnen. Die
meisten Menschen wollen ihr gewohntes Umfeld jedoch nicht verlassen, wenn ihr
Unterstutzungsbedarf groBer und komplexer wird. Sie bevorzugen Arrangements die auf
ambulanten Pflegediensten basieren, die verlasslich und flexible sind. Wenn Menschen tber
ihren eigenen Tod nachdenken, besteht zudem der Wunsch, in Wirde zu sterben. Wie wird in
der Stidpfalz damit umgegangen?

Analyseschema 11:

Potentieller
Unterstitzungsbedarf
durch soziale Dienste

Aufgaben des
Lebenslaufes und der
Personlichkeits-
entwicklung

Qualitatsanforderungen
an die Ausgestaltung der
Hilfen

Qualitatsanforderungen
an das Netzwerk, das
Zusammenspiel der
Hilfeanbieter

Austritt aus dem

Berufsleben/Ubergang in
das Rentenalter

Unterstltzung bei der
Strukturierung des Alltags
in dieser Lebensphase;

Unterstltzung bei der
Wahl einer
seniorengerechten
Wohnform

Die Unterstiitzung der
Eingliederung in das
allgemeine Angebot fur
Senioren/innen soll
Vorrang vor speziellen
Malinahmen fur Menschen
mit Behinderungen haben.

Senioreneinrichtungen
und Fachdienste sollen bei
der Durchfiihrung
notwendiger Hilfen
kooperieren.

Vorbemerkungen

Im Alter verstarken sich haufig Einstellungen und Handlungsmuster, die in friiheren
Lebensphase angeeignet wurden. Daher ist es problematisch, solche Muster, die nicht auf
Integration ausgerichtet sind, im Alter korrigieren zu wollen.

Insbesondere hinsichtlich der Unterstiitzung von alteren Menschen mit einer geistigen
Behinderung kénnen drei Gruppen unterschieden werden: A. Menschen mit Behinderungen in
Heimen; B. Menschen mit Behinderungen, die in WfbM gearbeitet haben; C. Menschen mit
Behinderungen, die mit Familienangehdrigen zusammen leben.

Im Umgang mit dem Altwerden von Menschen mit Behinderungen fehlt es an

,Strukturflexibilitat®. Haufig sollen aufgrund des Unterstiitzungsbedarfes im Alter noch
Umzuge erfolgen, obwohl die letzte Lebensphase eher durch Kontinuitat im gewohnten
sozialen Umfeld gepragt sein sollte.
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Ist-Situation:

Seniorenforum, Kultur am Nachmittag
Seniorenbeauftragte / Seniorenbiro

Erzéahlcafe, Tanzcafe

Ehrenamtsborse

Mehrgenerationenhof (Atl + Jung + Behinderte

Taf6 Seniorengruppe (fur Externe)

Pflege im Quartier

Barrierefreies Wohnen (Land)

Pflegedienst des CBF ist auf Menschen mit Behinderungen spezialisiert und hat
Erfahrungen mit alteren Menschen

FUD bieten Hilfen fur &ltere Menschen in Familien an

Starken:

Einrichtungserfahrung fir altgewordene Behinderte

Altgewordene Beschéftigte der Einrichtungen

ambulante Demenz WG’s

Beschitzende Abteilungen — Freirdume fiir Menschen mit Demenzerkrankung

Entwicklungsbedarfe:

N
=
@

,BeKo* fur altgewordene geistig Behinderte in Familien
Kriseninterventionsteam fir Familien mit Behinderten

Forderung, Beratung, Anleitung parafamiliarer / nicht-professioneller Hilfen -
Besuchsdienste

FED-Erweiterung fir ,Altere*, spezialisierte ambulante Pflegedienste
Sterbebegleitung fir Behinderte? Hospizbewegung?

Mangel an Arzten mit Behindertenerfahrung (in Einrichtungen)

Problem: altgewordene Psychosen (,Nichtmischbarkeit*)
Tagesstéttenangebot

Bestehende Angebote sind barrierefrei, Vorurteil bestehen nicht
Generationenhof funktioniert mit jung, alt + behindert
professionelle Kompetenzen ,,rotieren* in den Betreuungssystemen
Mehrgenerationenhduser sind Drehscheibe des 6ffentlichen Lebens
jeder darf sterben, wo, wie er will

Handlungsschritte

Aktivierung und Sensibilisierung der Verbandsgemeinden, durch Umwandlung in

einen Grol3kreis bestehen starkere finanzielle Ressourcen
Behindertenpflegezeiten (Elternzeit) sind eingefthrt
Ausbau der ambulanten Beratung
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Einschatzung zur Situation der Zusammenarbeit der Leistungstrager
untereinander und zwischen Leistungserbringern und Leistungstragern

Was macht Kooperation schwierig?

Mit der Bildung eines Verbundes zur Weiterentwicklung der Unterstlitzung von Menschen
mit Behinderungen werden neue Formen der Kooperation zwischen den beteiligten Akteuren
angestrebt. In der Analyse- und Kritikphase sollten daher die Ausgangsbedingungen fiir die
Entwicklung von Kooperationsstrukturen erfasst und diskutiert werden. Die Teilnehmer/innen
waren daher gebeten zu der Frage ,Was macht Kooperation schwierig?* zwei bis drei
Aussagen auf Karten zu formulieren. Die Karten wurden in einer gemeinsamen Arbeitsphase

anschlieBend verlesen,

ggf. kurz besprochen und Gruppen vergleichbarer Aussagen

zugeordnet. In der folgenden Ubersicht wurden die Themenbereiche im Nachgang mit
zusammenfassenden Uberschriften versehen.

Konkurrenz der Leistungsanbieter

Konkurrenz d. Leistungserbringer untereinander
Uberschneidungen der Angebote

Vorurteile gegentiber (Mit)Bewerbern

Rivalitat(en) der Leistungserbringer

Konkurrenz zwischen Anbietern

,Unternehmerische’ Verantwortung < = > Konkurrenz
Konkurrenz (2 x)

unterschiedliche Unternehmensinteressen
unterschiedliche Unternehmensgréfien

Interessen der Kooperationspartner

Interessengegensatze

unterschiedliche bzw. gegensatzliche Interessen (Leistungstrager/-erbringer)
divergierende Interessen

Die Vermutung von - Das Bewusstsein um: Interessengegensatze(n)
uberwiegendes Durchsetzen von Eigeninteressen

differenzierte Interessen

unterschiedliche Interessen (2 x)

Rahmenbedingungen

wirtschaftliche Interessen

wirtschaftliche Erfordernisse

wirtschaftliche Interessen d. Einrichtungen/Dienste
Begrenztheit 6ffentlicher Finanzmittel

unterschiedliche Finanzierungssysteme
Nachrang der Sozialhilfe

Markt
Pers. Budget: untersch. Handhabung, Bsp. Dokumentation
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Erfahrungen in der Kooperation
e fehlende Kommunikation
Offene Kommunikation mit den Leistungserbringern
Misstrauen
mangelnde Transparenz
Intransparenz von Absichten
(noch) fehlendes Vertrauen am Beginn eines Prozesses
Fremdheit, fehlendes Vertrauen
Kundenzufriedenheit

Struktur der Planungsaufgaben und des Verbundes
e Koop. braucht Zeit
o Vielféltigkeit

e fehlende gemeinsame Zielsetzung
¢ unterschiedliche Planungsansatze / Bedarfe
Angebot oder Nachfrage?

fehlende Transparenz

Grundsatzfragen

klare Kooperationsstrukturen
offene/nachvollziehbare Entscheidungsprozesse
Zusatzbogen des Kostentrégers beim THP

e Tréagheit

Kurze Einschatzungen aus der Sicht der Moderatoren

Die grofite Gruppe von Nennungen bezieht sich auf das Konkurrenzverhaltnis von Anbietern.
Die bisherige Planung erfolgte weitgehend tragerintern und wurde in bilateralen
Verhandlungen mit den zustandigen Kostentrdgern abgestimmt. Die Planung reagierte
insbesondere im stationdren Bereich auf einen Uberregional wahrgenommenen Bedarf. In
einer Phase des Auf- und Ausbaus war dieses Planungsmodell erfolgreich, stol3t aber bei der
Bewiltigung jetzt anstehender, einer in erster Linie auf den individuellen Bedarf bezogenen
und an Sozialrdumen orientierten Planung an Grenzen.

Hinsichtlich der Interessen werden Interessendifferenzen und -gegensatze benannt. Diese
beziehen sich auf die unterschiedlichen Rollen der Beteiligten (insbesondere als
Sozialleistungstrager und Anbieter) aber auch auf die mit der Konkurrenzsituation
einhergehende  strategische Positionierung im  Planungsprozess. Hinsichtlich  der
Rahmenbedingungen, die in erster Linie durch die Sozialgesetzgebung konstituiert werden,
lasst sich ein Spannungsverhéltnis zwischen der Inszenierung von Marktmechanismen, der
damit einhergehenden Unternehmensorientierung auf Seiten der Anbieter von Hilfen und den
restriktiven Vorgaben fur den Sozialhilfetrdger feststellen. Mit den ersten drei
Themenbereichen sind Bedingungen der Kooperation beschrieben, die sich auf lokaler Ebene
nur sehr bedingt verandern lassen.

Dies gilt fir die beiden anderen Themenbereiche nicht. Diese beziehen sich auf die mit der
Bildung des Verbundes intendierte Organisation eines Planungsprozesses. Hier bestehen noch
keine ausreichenden Erfahrungen hinsichtlich der Kooperationsfahigkeit der Beteiligten am
Verbund, Unsicherheiten hinsichtlich der Planungsaufgaben und der Verbindlichkeit von
Entscheidungen im Verbund.
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Ortliche Teilhabeplanung fur Menschen mit Behinderungen - ein

kommunikativer und strategischer Prozess
(Johannes Schadler)

Ortliche Teilhabeplanung
fur Menschen mit
Behinderungen -

ein kommunikativer und
strategischer Prozess

,Planung im 6ffentlichen Bereich'

Traditionell: ,Planung ist die gedankliche
Vorwegnahme des zuktinftigen Handelns und geht
der rationalen Entscheidung der Politik tGber
wirksame und wirtschaftliche MalRnahmen zur
Zielerreichung voraus’,

d.h.: Planung ist Entscheidungsvorbereitung

!& Zentrum fur Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitéat Siegen m
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Planungstheorien im Wandel:
,rational-umfassendes‘ Planungsmodell (1)

Merkmale: ,Masterplan‘ mit Teilpl&nen,

differenzierte Zielformulierungen, Identifikation
von Realisierungsalternativen, Prifung der
Effektivitat und Effizienz der Alternativen,
Implementation der optimalen Varianten mit
Ruckmeldeschlaufen

Rolle des Planers: Experte, dem Gemeinwohl
verpflichtet

Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitét Siegen m

™
»l
=

l

Sozialpolitik: Ziele

{

Behindertenhilfe: Ziele

Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitat Siegen drl

N
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Planungstheorien im Wandel (l1):
Jnkrementalistisches Planungsmodell’

= Die Kunst des Durchwurstelns®

- Keine umfassende Analyse
von Alternativen, sondern
Orientierung am Bekannten.
- Veranderung in kleinen Schritten
- Projektorientierung
- Risikominimierung

Charles Lindblom 1918- 2002 ﬂ
ZPE Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitét Siegen m

= Problem---Lésung Wie Al
A

Problem--Lésung A Problem--Lésung - -

B

Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitat Siegen drl

8




Teilhabeplanung in der Studpfalz - ,,Zukunftswerkstatt” am 13./14.11.2008

Fachlicher Impuls zum Planungsverstandnis:
Planung als kommunikativer und strategischer Veranderungsprozess

46

Planungstheorien im Wandel (l11):
,kommunikatives Planungsmodell’

= Merkmale: Annahme der reduzierten
Steuerungsfahigkeit des Staates, Wirklichkeit
wird von verschiedenen Personen verschieden
konstruiert, alle Beteiligten missen zu ihrer
Wirklichkeitsdefinition befragt werden, Definition
von Zielen und MalRnahmen werden zum
Gegenstand von Aushandlungsprozessen der
,Stakeholder*:

= Rolle des Planers: Moderator ,Runder Tische’

ke

Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitét Siegen

Planungstheorien im Wandel (1V):
neue Annahmen

» Planung ist Teil von Entscheidungsprozessen,
weil Entscheidungen Uber systematische
Informationsverarbeitung vorstrukturiert werden

= Planung ist ,Koordination des kollektiven
Handelns bei nicht vorauszusetzendem
Konsens*

» Planung ist politisch: ein ausgehandelter Plan ist
eine politische Entscheidung tber Alternativen

Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitat Siegen

)
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Planungstheorien im Wandel (1V):
,normativ-strategisches' Planungsmodell

= Strategien organisieren das Denken Uber Themen, in dem sie
Prioritdten angeben und sie begrinden.

= Erstellung und ,Anwendung”“ des Plans ist ein Prozess des
kollektiven Lernens.

» Einzelentscheidungen kénnen sich am ,Plan‘ orientieren und
kénnen so zu einem konsistenten Muster zusammengefugt
werden.

Plan beférdert Kommunikation im Suchprozess nach Lésungen.

Rolle der Planer: ,beratender, moderierender, politischer
Experte”

Zentrum fir Planung und Evaluation Sozialer Dienste | Universitét Siegen m

Ortliche Teilhabeplanung (OTP)

» Prozess zur zielgerichteten Veranderung von
Strukturen in einer politisch definierten Region

= Entwicklung identifikationsfahiger Leit- und
Zukunftsvorstellungen

= Nicht der ,Plan‘ ist Ziel, sondern die
Institutionalisierung von ,Planung‘ im kommunalen
Feld zur Weiterentwicklung gegebener Strukturen

= Planungselemente: Analyse, Bewertung der
Ergebnisse, Aktionsplan, Prozessteuerung,
Evaluation

EN
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Strategien zur Initiierung von Planung

» Politische Legitimation des Planungsauftrags

= 1. Kurzanalysen zur Situation und Angebotsstruktur in
verschiedenen Lebensphasen (ZDF)

» 3. Erarbeitung von Empfehlungen
= 4. Diskussion mit értlichen ,Expert/inn/en

= 5. Erstellung von Aktionsplanen zu ausgewahlten
Problembereichen des Hilfesystems

» Politische Legitimation der Aktionsplane

= Anwendung von Methoden des Projektmanagements
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Leitsatze fur den Planungsprozess

Die Erarbeitung von Leitsétzen fur den Planungsprozess fand in drei Arbeitsgruppen mit den
Schwerpunkten ,Beteiligung’, ,Planung’ und ,Angebote’ statt:

Arbeitsgruppe ,Beteiligung’

Die Diskussion in der Arbeitsgruppe Beteiligung orientierte sich am Dreischritt einer
Zukunftskonferenz. Aufbauend auf einer Blitzlicht-Runde zur IST-Situation wurde im
Rahmen einer knappen ,Utopie- und Phantasiephase’ eine Vorstellung der idealen Beteiligung
von Menschen mit Behinderung im  Planungsprozess entwickelt. In  der
,Verwirklichungsphase’ wurden auf dieser Grundlage drei Leitsatze formuliert, die einen
ersten Schritt auf dem Weg zu dieser bestmdglichen Beteiligungsform darstellen sollen.

Ist-Situation:

Menschen mit Behinderung werden aktuell einerseits direkt, beispielsweise (ber ihre
Mitarbeit in Heimbeirdten oder durch Selbsthilfegruppen, andererseits indirekt Uber
organisierte  Interessenvertretungen wie Psychiatriebeirdte, Psychosoziale Arbeits-
gemeinschaften, Eltern/Angehorigenzusammenschlisse etc, die jedoch nicht immer Wirkung
zeigen, an Planungsprozessen beteiligt. Im Kontext der Beteiligung(smoglichkeiten) bestehen
z.T. deutliche Unterschiede zwischen den Zielgruppen der Menschen mit geistiger
Behinderung, seelischer Behinderung, korperlicher Behinderung und den Menschen mit
Suchterkrankung, aber auch zwischen den verschiedenen Unterstiitzungsarten wie zum
Beispiel einem Wohnheim und dem Angebot des Unterstltzten Wohnens. Hingewiesen wird
darauf, dass bei jeglicher indirekter Vertretung ein ,Filterprozess’ stattfindet, in dem
Informationen, Winsche und Anregungen nicht 1:1, sondern durch den jeweiligen
Ubermittler interpretiert weitergeleitet werden.

Durch die Einfiihrung des THP haben sich die Mdglichkeiten der direkten Beteiligung von
Menschen mit Behinderung deutlich verbessert, Optimierungsbedarf wird jedoch im Hinblick
auf eine systematische Verknupfung von individueller und ortlicher Planung gesehen. Eine
grolRe Herausforderung stellt die Einbeziehung von Menschen, die nicht sprechen kénnen, in
den Planungsprozess dar.

Die direkte oder indirekte Beteiligung von Menschen mit Behinderung bei der Arbeit des
Eingliederungshilfeverbunds wird derzeit diskutiert.

Zukunftsperspektive:

Menschen mit Behinderung erhalten bedarfsgerechte, am Individuum orientierte
Unterstltzungsleistungen aus einer Hand. lhnen stehen alle Informationen hinsichtlich des
Planungsprozesses sowohl auf individueller wie auch auf ortlicher Ebene barrierefrei, d.h. u.a.
in leichter Sprache zur Verfiigung. Fir die Belange von Menschen mit Behinderung gibt es
ein breites Bewusstsein in der Bevolkerung, es wird als eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe
angesehen, dass es keine ,Behinderungen’ mehr gibt.

Leitsétze des Eingliederungshilfeverbunds fiir den Planungsprozess:

=> Der Verbund schafft Bewusstsein fir die Belange von Menschen mit Behinderungen.
=> Der Verbund schafft gréitmogliche Transparenz.

=>  Der Verbund greift die Ergebnisse individueller Planung auf, blindelt sie und gibt sie
an die relevanten Stellen weiter.
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Arbeitsgruppe ,Planung’

Die Arbeitsgruppe ,Planung‘ hat sich zundchst mit der Frage beschaftigt, wie Planungs- und
Entscheidungsprozesse in der Region Siidpfalz bisher tblicherweise ablaufen. Dabei wurde
zum einen deutlich, dass trégerinterne Planungen kreative Leistungen im Ideenwettbewerb
mit anderen Trégern darstellen und auch mit Investitionen verbunden sind, z.B. fur Personal
in der Projektentwicklung. Daraus ergibt sich das legitime Interesse, die weitere Verwendung
Ergebnisse solcher Leistungen auch zu kontrollieren. Zum anderen wurde deutlich, dass
bisher die Trdger ihre Planungen bzw. neue Vorhaben hauptsachlich mit dem
Landessozialamt in Mainz abstimmten, auch weil es sich meist um (teil-)stationdre Angebote
handelte. Im Kontext struktureller Zustdndigkeitsverdnderungen soll kinftig das Prinzip
gelten, dass Entscheidungen, die die Region Stdpfalz betreffen auch mit der Verwaltung bzw.
Politik in der Stdpfalz abgestimmt werden. Diese neue Situation ist fir alle Beteiligten mit
Unsicherheiten verbunden. Fir die deswegen wichtige, vertrauensbildende Ausgestaltung
dieser Regeln im Eingliederungshilfeverbund wurden folgen Leitsatze formuliert:
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Arbeitsgruppe ,Angebote*

In der Arbeitsgruppe ging es darum zu klaren, Grundsatze der Kooperation vor dem
Hintergrund divergierender Interessen und konkurrierender Angebote zu formulieren. Es
wurde deutlich, dass es sich dabei um Selbstverpflichtungen handelt, die die gesetzlichen
Rahmenbedingungen und Vorschriften in den Blick nehmen missen. So galt in der
Diskussion vor dem Hintergrund der Autonomie von Trégern und der gesetzlichen Aufgaben
der Kostentrager eine verbindliche Abstimmung von Planungen als nicht realistisch. Die
Leitsatze driicken eher die Zielsetzung der Herstellung von Transparenz aus:
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Meilensteine und Arbeitsschritte fiir den weiteren Planungsprozess am
Beispiel des Bereichs ,,Kindheit - Erziehung und Bildung, Betreuung*

Ausgehend von den Ergebnissen der beiden vorherigen Arbeitsphasen wurde flr diesen
Bereich exemplarisch in groben Ziigen eine mogliche Struktur des Planungsprozesses
vorgestellt, der analog auch auf andere Bereiche Ubertragen werden kann:
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Lebensphase:
Kindheit — Erziehung
und Bildung

Monat

Meilensteine und
Arbeitsschritte:

Entschluss zur Planung
Expertise
Planungsauftrag und
Einsetzung einer

Projektgruppe

Analyse der
Ausgangsbedingungen

Zwischenbericht mit
Handlungsempfehlungen

Fachforum

Politische
Beschlussfassung

Umsetzung von
MalRnahmen

Evaluation

1 |2 ‘3 ’4 ‘5 ‘6 ’7 ‘8 ‘9 ’10‘11‘12’13’14‘15‘16’17‘18‘19’20‘21‘22’23‘24‘...

v
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Kurze Anmerkungen zu den einzelnen Schritten:

Entschluss zur Planung

Hier sollten der Planungsbereich und erste Erwartungen hinsichtlich der Planung festgelegt
werden. Klarungsbedirftig ist, ob der Planungsbeschluss im Verbund getroffen werden kann
oder ob eine Beschlussfassung in politischen Entscheidungsgremien notwendig ist.

Expertise

Insbesondere in den Fallen, in denen die Richtung des Planungsauftrages noch unsicher ist,
sollte vor der endgiltigen Festlegung des Planungsauftrages eine Expertise angefertigt
werden. In der Diskussion in der Analyse- und Kritikphase wurde ein Spannungsverhaltnis
zwischen der Zielsetzung der Integration von Kindern mit Behinderungen in
Regeleinrichtungen und dem Bedarf an spezieller Forderung deutlich.

Die Expertise kann dazu beitragen, den Stand der Diskussion aufzuarbeiten (Bildungsplane,
Fachdiskussion, DJI-Zahlenspiegel, Planungen im Jugendamt usw.)

Planungsauftrag und Einsetzung einer Projektgruppe

Der Planungsauftrag muss moglichst prézise formuliert sein. (es ist z.B. ein anderer
Planungsprozess erforderlich, um der Anforderung gerecht zu werden, fir jedes Kind mit
Behinderung ein Angebot zur Aufnahme in einer Regeleinrichtung zu machen oder, um zu
einer besseren Kooperation und Abstimmung zwischen Regeleinrichtungen und speziellen
Fordereinrichtungen zu gelangen). Die Aufgabe der Planungsgruppe besteht in der Begleitung
der Analyse der Ausgangsbedingungen, der Erarbeitung von Empfehlung und der
Organisation der Fachforen und ist danach beendet. Die Zusammensetzung der Arbeitsgruppe
sollte die in diesem Feld involvierten Akteure abbilden, aber mit einer Grolie von ca. zehn
Mitgliedern gut arbeitsfahig sein.

Analyse der Ausgangsbedingungen

Die Untersuchungstiefe hdangt ab von dem Planungsauftrag. Mindestens sollten die Betreuung
von Kindern mit Behinderungen in allen vorhandenen Einrichtungen und die Verfahren zur
Aufnahme in unterschiedlichen Einrichtungen untersucht werden. Werden beispielsweise
weiterreichende Zielsetzungen der Integration verfolgt, so missen die Ausgangsbedingungen
und die Bereitschaft dazu in den Regeleinrichtungen in die Untersuchungen einbezogen
werden. AulRerdem sollten die Erwartungen von Eltern in die Analyse einbezogen werden. Es
ist beispielsweise auch mdoglich exemplarisch den Verlauf von Integrationsmalinahmen in
Regeleinrichtungen zu rekonstruieren.

Zwischenbericht mit Handlungsempfehlungen

Der Zwischenbericht stellt die Untersuchungsergebnisse dar und leitet daraus Empfehlungen
ab. Es sollte im Planungsauftrag festgelegt werden, ob es sich um Empfehlungen derjenigen
handelt, die die Analyse durchfiihren oder um Empfehlungen der Projektgruppe.

Fachforen

Die Fachforen sollen einer mdglichst breiten Fachoffentlichkeit die Mdglichkeit bieten, die
Ergebnisse der Untersuchung und die Handlungsempfehlungen zu diskutieren. Auf dieser
Grundlagen kénnen die Empfehlungen abschlie3end Uberarbeitet werden.
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Politische Beschlussfassung

Die Beschlussfassung ist in dieser Phase zwingend notwendig, um Prioritdten zu setzen,
Handlungssicherheit auch hinsichtlich der finanziellen Grundlagen zu gewinnen und um in
die MaBnahmeplanung einzusteigen. In der Beschlussfassung sollten die Ziele, die sich mit
den MalRnahmen verbinden moglichst konkret benannt werden.

Umsetzung von MaRnahmen

Die Malinahmen leiten sich aus den Empfehlungen ab und sollten in der politischen
Beschlussfassung moglichst konkret benannt werden. Es konnte sich beispielsweise um den
Auftrag zur Erarbeitung eines abgestimmten und vereinbarten Verfahrens zur Aufnahme von
Kindern mit Behinderungen in Regeleinrichtungen, um die Erarbeitung einer Handreichung
zur Integration von Kindern in Regeleinrichtungen oder um die Konzeption und
Durchfiihrung von Fortbildungsveranstaltungen handeln.

Evaluation

Die Evaluation der Mainahmen sollte kontinuierlich durch entsprechende Berichte, kann aber
auch zu einem festgelegten Zeitpunkt anhand der in der Beschlussfassung genannten
Zielsetzung erfolgen.
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Um einen Uberblick zu bekommen, in welchen Planungsbereichen die Teilnehmer/innen der
Zukunftswerkstatt den vordringlichsten Handlungsbereich sehen, wurde eine Punkteabfrage
durchgefihrt. Jede/r Teilnehmer/in erhielt zwei Klebepunkte, um die Bereiche zu
kennzeichnen, in denen seiner/ihrer Meinung nach die dringlichsten Handlungsbedarfe
bestehen. Beide Punkte konnten dabei auch nur einem Bereich zugeordnet werden.

Die Punkteabfrage ergibt ein eindeutiges Bild. Als in der Stdpfalz am dringlichsten zu
bearbeitende Bereiche werden angesehen:

1. Erwachsenenalter: Wohnen

2. Erwachsenenalter: Arbeiten

3. Erwachsenenalter: Freizeit / Erwachsenenbildung
Erwachsenenalter: Altern / Sterben
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Vereinbarungen zum weiteren VVorgehen

Zum weiteren VVorgehen im Rahmen der Teilhabeplanung in der Siidpfalz wird vereinbart,

dass die Erstellung der Dokumentation der Zukunftswerkstatt durch das ZPE in den
néchsten 14 Tages erfolgt.

in Arbeitsgruppen zu den Bereichen ,Beteiligung®, ,Planung® und ,Angebote* weiter
zu arbeiten.

dass zunéchst interne Abstimmungen bei den beteiligten Tréger der Hilfen fir
Menschen mit psychischen Erkrankungen und Anbieter im Bereich der Hilfen fir
Menschen mit geistigen, kérperlichen und Mehrfachbehinderungen einserseits und bei
den Kommunen andererseits erfolgen sollen. Insbesondere bewertet werden sollen
dabei das ,ZPE-Planungsschema‘, Fragen der Verbindlichkeit, die weitere
Ausgestaltung der ,Regeln® des Verbundes sowie Mdglichkeit der ,Beteiligung® an
Strukturentscheidungen.

dass die Beratungsergebnisse in der Sitzung der Lenkungsgruppe des Verbundes am
13. Januar 2009 zusammengefihrt werden.

bis zur Sitzung der Verbundsversammlung am 14, Februar 2009 fir den Bereich
,Wohnen* einen Planungsauftrag zu erarbeiten. Dazu soll von Verwaltungsseite eine
Vorlage zur Strukturierung des Planungsprozesses erstellt werden und ggf. eine
diesbezligliche Kommunikation in den politischen Gremien erfolgen.
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Bewertung der Zukunftskonferenz durch die Teilnehmer/innen

Die Bewertung der Zukunftskonferenz durch die Teilnehmer/innen erfolgte anhand einer
Punktabfrage zur Einschatzung der Konferenz:

o hinsichtlich der Erarbeitung einer gemeinsamen Sichtweise des Ist-Standes
o hinsichtlich der Erarbeitung von Zielperspektiven

¢ hinsichtlich der Klarung von Planungsschritten.

Es ergibt sich das nachfolgende Bild:

Im abschlieRenden Blitzlicht wurde deutlich, dass der lebenslaufbezogene Planungsansatz des
ZPE eine breite Zustimmung im Eingliederungshilfeverbund findet. Positiv bewertet wird,
dass die Teilnehmer/innen sich naher kennengelernt hatten und naher zusammengerickt seien.
Die Atmosphare wird als angenehm und die Zusammenarbeit als produktiv wahrgenommen.
Trotz teilweise knappen Zeitrahmens wird die Zukunftskonferenz als guter Einstieg in den
Planungsprozess bezeichnet.
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Zusammenfassende Auswertung der Zukunftswerkstatt durch das ZPE

1. Der Eingliederungshilfeverbund der Region Sudpfalz -
Selbstverstandnis und Arbeitsstrukturen

Auf gemeinsame Initiative der Kommunalverwaltungen der Region Sudpfalz hin haben
Leistungstrager und Leistungserbringer der Eingliederungshilfe nach dem Sozialgesetzbuch
XI1 auf der Grundlage einer formalen Kooperationsvereinbarung einen Verbund gegriindet.
Die Region Sudpfalz umfasst die Landkreise Germersheim und Sudliche Weinstrasse sowie
die Stadt Landau. Ziel dieses Zusammenschlusses ist die Verwirklichung der
gleichberechtigten Teilhabe von Menschen mit Behinderung im Sinne des Art. 3 Abs.3 Satz 2
Grundgesetz (GG) in allen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens sowie die Realisierung
von bedarfsgerechte Hilfestrukturen fiir eine selbst bestimmten Lebensfiihrung in den
Lebenswelten der Stddte und Gemeinden. Weitere Grundlage ist unter anderem die
»Zielvereinbarung Wohnen*(1) des Landes Rheinland-Pfalz mit der Liga der Freien
Wohlfahrtspflege.

Die Umsetzung dieser Zielvereinbarung soll in einer freiwilligen, aber moglichst
verbindlichen Teilhabeplanung realisiert werden (vgl. Praambel). Der
Eingliederungshilfeverbund erfasst und berat Gber den Entwicklungsbedarf, uber
Planungsabsichten und Umsetzungsfragen. Hinsichtlich regionaler Versorgungserfordernisse
und ihrer Bewéltigung soll der Verbund Empfehlungen oder Beschliisse formulieren, wobei
generell eine konsensorientierte Verstandigung zwischen allen beteiligten Gruppen und
Vertretern Uber grundsatzliche, konzeptionelle, institutionelle und finanzielle Fragen
angestrebt wird.

Im Sinne einer Selbstverpflichtung erkléren sich die beteiligten Leistungserbringer und
Leistungstréger bereit, die eigenen Planungsabsichten und -konzepte - soweit sie Strukturen
der Eingliederungshilfe fir Betroffene aus der Region betreffen - in den Verbund zur
fachlichen Beratung und Stellungnahme einzubringen. Vereinbart wird , dass die Gewéhrung
von Leistungen flr anspruchsberechtigte Menschen mit Behinderung prinzipiell nur auf
Grundlage einer individuellen Teilhabeplanung erfolgen soll. Die Koordination und
Moderation der Prozesse innerhalb des Eingliederungshilfeverbundes liegt bei den drei
kommunalen Gebietskdrperschaften, die dafiir eigens eine Geschéftsstelle einrichten.

Vorlaufige Bewertung:

Die Diskussionen wahrend der ,Zukunftswerkstatt* haben gezeigt, dass der Verbund in den
Augen der Beteiligten eine gute Grundlage fur die wvon allen gewinschten
Weiterentwicklungsprozesse ist. Die vereinbarten Kooperationsstrukturen massen nun aber
inhaltlich ausgestaltet und durch die Schaffung der Geschaftsstelle arbeitsfahig gemacht
werden. Beziglich der inhaltlichen Ausgestaltung der ,Kooperation unter Bedingungen von
Konkurrenz* wird auf Seiten der Leistungsanbieter zwar Offenheit, aber auch eine gewisse
Skepsis deutlich. Letztere macht sich u.a. fest, in Unsicherheiten im Umgang der Offenlegung
von tragerinternen Planungen oder fehlender Erfahrungen bei Vergabeentscheidungen von
Leistungen durch Kostentrager. Wichtig ist, dass Uber die Vereinbarung hinaus ein
verlassliches, transparentes und faires Regelwerk entwickelt wird. Im Sinne des regionalen
Bezug des Verbundes gehort dazu das Prinzip, dass fir die Sudpfalz relevante
Entscheidungen in der Stidpfalz getroffen werden sollen.

Die ,Zukunftswerkstatt* selbst wird von allen Akteuren als gelungener und ermutigender
Einstieg in die Arbeit des Verbundes eingeschatzt.
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2. Situation des Hilfesystems in der Stuidpfalz und Problemanzeigen

In einem arbeitsteiligen Verfahren entwickelten die Teilnehmer/innen der ,Zukunftswerkstatt*
mit Hilfe eines vorbereiteten Rasters zunédchst vorlaufige Einschatzungen zur Lebenssituation
von Kindern, Jugendliche und Erwachsene mit Behinderungen und ihre Angehorigen sowie
Einschatzungen zur Ist-Situation des professionellen Hilfesystem. In einem zweiten
Arbeitsschritt  wurde dem gleichen lebenslauforientierten Schema erste folgend
Einschéatzungen zu Problemanzeigen und zu Entwicklungsbedarfen formuliert. Die Ergebnisse
der Arbeitsgruppen wurden in Plenumsrunden vorgetragen und diskutiert, so dass allen
Teilnehmer/innen eine Gesamtsicht auf das Hilfesystem in der Region Sidpfalz moglich
wurde, die Uber die jeweilige Organisationsperspektive hinausging. Deutlich wurde, dass im
engeren Bereich der Behindertenhilfe angefangen von Frihen Hilfen, Uber die Angebote
heilpaddagogischer Kindergérten, Sonderschulen, Wohnheime und Werkstatten fiir Menschen
mit Behinderungen (WfBM) der Ansatz des (teil)stationdren Modells wie er sich in
Rheinland-Pfalz entwickelt hat in hohem Male verwirklicht ist. Im Bereich wohnbezogener
Angebote wird zu mehr als 50 % Uberregionaler Bedarf gedeckt. Auch der Bereich der
gemeindenahen Psychiatrie ist auf der Angebotsseite vergleichsweise weit entwickelt, in
diesem Feld bestehen etablierte Kooperationsstrukturen. Die gemeindepsychiatrischen
Angebote profitieren von den nahen klinischen Behandlungs- und Versorgungsangeboten. Es
besteht eine betrachtliche Vielfalt auf Seiten der Trégern von Einrichtungen und Diensten, die
insgesamt eine enge Verknipfung mit Region aufweisen.

Vorlaufige Bewertung:

In der Sudpfalz wurde in den 1970er, 1980er und z.T. 1990er Jahren das System der
teilstationdren Versorgung behinderter Menschen mit erheblichem Engagement auf- und
ausgebaut. Unter den gegebenen strukturellen Rahmenbedingungen der jeweils halftigen
Finanzierung stationérer Leistungen der Eingliederungshilfe durch Land und Kommunen
einerseits und Vollfinanzierung ambulanter Hilfen durch die Kommunen anderseits, bestand
nur ein schwacher Anreiz fir alle Akteure, sich den zeitgemaRen Herausforderungen des
Aufbaus ambulanter Hilfen zu stellen. Zwar gibt es auch in der Sudpfalz innovative
Hilfeansétze, insgesamt aber kann ein Modernisierungsdefizit festgestellt werden, das sich in
Umbaunotwendigkeiten auf3ert.

In mehrfacher Weise haben sich Verdnderungen ergeben bzw. sind Veranderungen im Gange:
Konzeptionell weithin problematisiert wird der teilstationdre Ansatz der besonderen
Forderung behinderter Kinder, Jugendlicher und erwachsener in besonderen Einrichtungen
mit Verweis auf ausgrenzende Wirkungen und auf praktikable und bessere Alternativen
inklusiver Erziehung bzw. Offener Hilfen. Strukturell zeichnet sich eine getrennten
Zusammenfihrung der Finanzierungszustandigkeiten auf die Ebene der Kommunen ab, die
dadurch hohere Steuerungsaufgaben und -mdoglichkeiten zugewiesen bekommen. Auch
angesichts steigender Ausgaben wird von dieser Seite ein zunehmender Handlungsdruck
empfunden, die Entwicklungen im Bereich der Eingliederungshilfe bewusster zu gestalten.
Diese konzeptionellen und sturkturellen Verénderungen wirken sich in gewisser Weise
verunsichernd auf Tragerseite, aber auch auf Seiten der kommunalen Politik und Verwaltung.
Der eingeleitete gemeinsame Planungsprozess kann einen Rahmen fiir die erforderliche
Neuorientierung des Unterstiitzungssystems bieten, der den Beteiligten Transparenz und
Reflexionsmoglichkeiten erdffnet und Vertrauen schafft. Gleichwohl werden in diesem
Planungsprozess aufgrund von unterschiedlichen Verantwortlichkeiten und Aufgaben
bestehende Interessengegensadtze nicht aufgehoben und Interessenkonflikte zu bewadltigen
sein.
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Die Diskussionen wahrend der ,Zukunftswerkstatt® haben des Weiteren gezeigt, dass eine
differenzierte Betrachtung nach den Zielgruppen geistige Behinderung und Seelische
Behinderung von allen fur notwendig gehalten wird.

Zudem muss auch die Entwicklung einer barrierefreien Infrastruktur (Mobilitat,
Wohnungsbau usw.) im Sinne einer sozialrdumlichen Planung Gegenstand der
Planungsaktivitaten des VVerbundes sein.

3. Lebenslauforientierung als Planungsperspektive

Das ZPE-Konzept zur ortlichen Teilhabeplanung beruht darauf, bei der Entwicklung von
Planungsaktivitdten eine lebenslauforientierte VVorgehensweise zu wéhlen. Demnach sind es
im Lebenslauf von Menschen mit Behinderungen insbesondere Situationen des Ubergangs, in
denen Risiken der Ausgrenzung und Diskriminierung erhoht sind. Dies gilt fir sozial
normierte Ubergange (Familie - Kindergarten, Kindergarten - Schule, Schule - Ausbildung,
Ausbildung - Beschaftigung, Beschaftigung - Ruhestand). Dies gilt aber auch fur die
Begleitung bei individuellen Lebenskrisen und bei Verdnderungen in einzelnen
Lebensbereichen (z.B. Familie/Elternschaft, Erwerbsbiographie, Wohnbiographie). Zwar sind
wie bei nichtbehinderten Menschen im neuen Lebensabschnitt neue Anforderungen zu
bewaltigen, bei Menschen mit Behinderungen kann dies aber meist nur gelingen, wenn das
individuelle Hilfearrangement sich ebenfalls an die neuen Anforderungen anpasst. Dann erst
sind personliche Entwicklungsschritte moglich. Individuelle Teilhabeplanung hat hier die
zentrale Funktion, Uberginge so zu begleiten, dass ein Verbleiben im gesellschaftlich
ublichen ,Mainstream-Setting* moglichst gelingt.

Vorlaufige Bewertung:

In den entsprechenden Kleingruppenphasen und Plenumsdiskussionen wahrend der
,Zukunftswerkstatt* wurde deutlich, dass die Systematik der Lebenslauforientierung fiir alle
Beteiligten eine sinnvolle und handhabbare Planungsperspektive bietet, der im weiteren auch
gefolgt werden soll. Bei der vorgenommen Prioritatensetzung durch eine ,Punkteabfrage*
erhielten die Themen ,Wohnen* und ,Arbeit/Beschéftigung® die hochsten Bedeutungswerte.
Es wurde Ubereinstimmung erzielt, dass diese Hilfefelder moglichst vorrangig bearbeitet
werden sollten. Exemplarisch kénnten hier Erfahrungen mit projektorientierter Planungsarbeit
und der Entwicklung der Kooperationsstrukturen gemacht werden. Zur Kenntnis genommen
wird das Argument von ZPE-Seite, auch vorgelagerte Lebensbereiche der Familie mit in den
Blick zu nehmen, da dort Vorentscheidungen Uber die Inanspruchnahme von bestimmten
Hilfeformen getroffen werden.
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