Rahmenvereinbarung Berufsbegleitende Dienste
(Rahmenvereinbarung BBD fiir hérbehinderte Menschen)
vom 01.01.2009 — 31.07.2009

Das Landesamt fiir Soziales, Jugend und Versorgung Rheinland-Pfalz
(im Folgenden “Integrationsamt” genannt)

und

die LIGA der Freien Wohlfahrtspflege im Lande Rheinland-Pfalz
{im Folgenden ,,LIGA* genannt)

treffen fir die Trager:

Bundesverband fiir Lautsprache und Integration hérgeschiadigter Menschen e.V.,
Europaring 18, 67227 Frankenthal

Caritasverband fiir die Region Trier e.V.
Jesuitenstr. 13, 54290 Trier

informa Zentrum fiir Horgeschéadigte 'gGmbH
Im Mihiengrund 3, 56566 Neuwied

Landesverband der Gehdrlosen Rheinland-Pfalz e.V.
Karolinenstr. 29, 67227 Frankenthal

{im Folgenden “Trager genannt)

nachstehende Rahmenvereinbarung:

1. Ziele, Aufgaben

(1) Ziel des BBD ist es, schwerbehinderte und ihnen gleichgestellte Menschen bei der Ausiibung und Siche-
rung einer maglichst dauerhaften Beschaftigung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu unterstiitzen. Ansatz-
punkt der Arbeit sind Probleme im Arbeitsleben; Ziel ist es, diese Probleme zu beseitigen oder zu mildern,
um das Arbeitsverhaltnis zu sichern.

Je nach Einzelfall kdnnen insbesondere folgende Leistungen erbracht werden:

1.1
1.2
1.3

1.4
1.5

1.6
1.7

1.8
1.9

Verénderung der Einstellung gegeniiber Anforderungen des Arbeitslebens, unter Einbeziehung der Ein-
stellung zur eigenen Person und zum sozialen Umfeld

Férderung sog. Grundarbeitsfahigkeiten (Ausdauer, Belastbarkeit, Eigenverantwortung, Flexibilitat,
Frustrationstoleranz, Konzentration, Zusammenarbeit u.a.)

Einlbung instrumenteller F3higkeiten und Fertigkeiten im Arbeits- und Berufsleben, z.B. Umgang mit
Arbeitsgeréten und -stoffen, Genauigkeit der Arbeitsausfiihrung, Zeiteinteilung

Vermittlung in therapeutische Matnahmen, Suchtberatung und andere Beratungsdienste

Einbeziehen des betrieblichen Umfeldes, z.B. Arbeitgeber, Vorgesetzte Betriebs-/Personalrat, Arbeitge-
berbeauftragte, Schwerbehindertenvertretung, Kollegen u.a.

Vermitteln bei Konflikten mit Vorgesetzten und Kollegen wegen Leistungsméngeln, Fehlzeiten, Kommu-
nikationsproblemen u.a.

Einbeziehen des sonstigen sozialen, insbesondere familidren Umfeldes, wenn dies zur Lésung der Prob-
leme im Arbeits- und Berufsleben erforderlich ist

Anleiten und/oder Begleiten innerbetrieblicher Betreuungspersonen
Erarbeiten eines Fahigkeitsprofils und eines Anforderungsprofils des Arbeitsplatzes

1.10 Mitgestalten von Arbeitsablaufen und -organisation
1.11 Beratung von und Zusammenarbeit mit Amtern, Behdrden und anderen Kooperationspartnern
1.12 Abstimmung der Einzelfallbetreuung mit dem Integrationsamt
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1.13 Austausch und Abstimmung mit anderen BBD bei Verénderung der Zusténdigkeit
1.14 Teilnahme an der Landesarbeitsgemeinschaft der BBD in Rheinland-Pfalz

1.15 Bekannt machen der Angebote und Aufgaben der BBD und Einstellungsveranderung durch Information
(z.B. Betriebsbesuche, Vartrage, Info-Schriften, Verdffentlichungen)

1.16 Information und Beratung von Arbeitgebern, Vorgesetzten, betrieblichen Helfern und Kollegen sowie von
Arzten, Beratungsstellen, Behorden u.a. bei den o.g. Einzelfallproblemen ebenso wie generell zu Fragen
der Behinderung und ihrer psychosozialen Auswirkungen auf den Arbeitsplatz

1.18 Schulungen fiir Behinderte, deren Vorgesetzte, betriebliche Helfer und Kollegen
1.19 Mitarbeit bei Schulungen des Integrationsamtes.

Die Tétigkeit beinhaltet fiir die BBD fiir Menschen mit Hirbehinderungen auch das Dolmetschen im Zusam-
menhang mit der psychosozialen Betreuung.

(2) Leistungen der medizinischen Rehabilitation gehdren nicht zu den Aufgaben des BBD.

2. Trager und Fachpersonal

(1) Die Trager der BBDs sollen (iber vielféltige Erfahrungen im allgemeinen sozialen Beratungswesen verfi-
gen.

(2) Als Fachberaterinnen oder Fachberater kommen Personen aus allen psychosozialen Berufen in Frage,
insbesondere Sozialpadagoginnen und Sozialpddagogen oder Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter. Die
Fachkréfte miissen lber eine psychosoziale Zusatzqualifikation verfligen. Gelingt es dem Tréger trotz aller
BemUhungen nicht, eine geeignete Fachkraft mit psychosozialer Zusatzgualifikation zu finden, so kann er
unter Sicherstellung einer Anleitung durch bereits vorhandenes qualifiziertes Personal eine Fachkraft einstel-
len, die eine psychosoziale Zusatzqualifikation unmittelbar bei Ubernahme nach Ablauf der Probezeit erwirbt.
Die unter Nr. 1 genannten Aufgaben werden durch hauptberufiich tatige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
wahrgenommen.

(3) Personelle Veranderungen werden dem Integrationsamt innerhalb von 3 Monaten angezeigt, wobei auch
die Qualifikation der Fachkréfte anzugeben ist.

(4) Die Fachkréfte der BBD fiir hérbehinderte Menschen miissen den besonderen Anforderungen in der
Kommunikation mit ihren Klienten entsprechen kdnnen und in der Lage sein, die Betreuung sowohl in Gebér-
densprache als auch lautsprachorientiert durchzufihren.

3. Gemeinsame Arbeitsgemeinschaft

In der Gemeinsamen Arbeitsgemeinschaft (GAG-BBD) arbeiten die Vertreter des Integrationsamtes und der
LIGA gleichberechtigt und partnerschaftlich zusammen. Die Arbeitsgemeinschaft soll zur weiteren fachlichen
Qualifizierung und einheitlichen Umsetzung der Aufgaben im Bereich der psychosozialen Betreuung beitra-
gen. Die Selbstandigkeit der freigemeinniitzigen Trager in Zielsetzung und DurchfUhrung ihrer Aufgaben
bleibt unberiihrt. Gemeinsam erarbeitete Unterlagen kbnnen Bestandteil dieses Vertrages werden.

4, Zusammenarbeit der Vertragsparteien

(1) Im Rahmen der BBD-Arbeit macht der Trager Dritten gegenlber in géeigneter Whaise deutlich, dass erim
Auftrag des Integrationsamtes tatig ist, dass der BBD aus rheinland-pfalzischen Mitteln der Ausgleichsabga-
be finanziert wird und seine Inanspruchnahme kostenlos ist.

(2) Bei Kindigungsschutzverfahren oder MaRRnahmen der begleitenden Hilfe ist der BBD beteiligt und gibt auf
Anforderung eine schriftiiche Stellungnahme zur psychosozialen Situation des betreuten behinderten Men-
schen ab. Bei Teilnahme an Kiindigungsverhandlungen und damit im Zusammenhang stehenden Betriebs-
besuchen spricht sich der BBD mit dem Integrationsamt ab, um (berschneidende Aktivitdten zu vermeiden.
Im Ubrigen werden betriebliche Aktivitdten miteinander abgestimmt.

{3) Der Trager kann die Betreuung eines behinderten Menschen ablehnen.

5. Personenkreis

(1) Die psychosoziale Betreuung ist allen schwerbehinderten Menschen im Arbeits- und Berufsleben zu ge-
wahren.

Es kdnnen betreut werden:

a) anerkannte, sozialversicherungspflichtig und nicht weniger als 18 Stunden wéchentlich erwerbstétige
{auch auszubildende oder selbstindige) schwerbehinderte oder g!eichgestellte Menschen;
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b) schwerbehinderte oder gleichgestellte Menschen (im Sinne von Bu'chétabe a) kénnen bis zu drei Monate
nach Einfritt in die Arbeitslosigkeit betreut werden, wenn sie bereits zuvor von dem BBD betreut wurden
und dem Arbeitsmarkt zur Verfligung stehen {§§ 199/120 SGB lIl) oder Anspruch auf begleitende Hilfe
haben.

¢) schwerbehinderte oder gleichgestellte Menschen (im Sinne von Buchstabe a) und b), die Berufsunféhig-
keitsrente oder (teilweise) Erwerbsminderungsrente beziehen oder sich im Erziehungsurlaub befinden und
mindestens 18 Stunden wéchentlich beschiftigt sind.

(2) Der unter den Buchstaben a) und ¢) beschriebene Personenkreis kann im Einzelfall bei einer wochentli-
chen Beschéftigung unter 18 Stunden dann betreut werden, wenn die kiirzere Arbeitszeit wegen Art und
Schwere der Behinderung notwendig ist. Dies ist gegeniiber dem Integrationsamt zu begriinden und von
diesem zu entscheiden. In Zweifelsfallen entscheidet das Integrationsamt nach Anhérung des BBD.

(3) Die betroffenen schwerbehinderten Menschen kénnen den BBD unmittelbar oder Uber Dritte in Anspruch
nehmen,

6. Dokumentation

Die Dokumentation hat nach den Vorgaben von KLIFD zu erfolgen Bis zur Installation von KLIFD erfolgt sie
nach den Vorgaben des Integrationsamtes.

7. Finanzierung
(1) Der Tréger erhélt fir die vereinbarte Anzahl psychosozialer Betreuungen schwerbehinderter Menschen
einen monatlichen Festbetrag. Damit sind samtliche Kosten erstattet,

(2) Die psychosoziale Betreuung eines Klienten {laufender Fall) umfasst sowohl Beratungsfalle als auch
Betreuungsfalle. Finden wahrend eines laufenden Falles mehr als 4 Kontakte stait, so handelt es sich um
einen Betreuungsfall. Das Integrationsamt kann auf Antrag, insbesondere bei Inanspruchnahme des BBD
durch das drtliche Integrationsamt, den laufenden Fall auch bei wenlger als finf Kontakten als Betreuungsfall
anerkennen. :

(3) Kontakte im Sinne von Absatz 2 sind alle personlichen Kontakte mit dem Klienten oder mit Personen sei-
nes Umfeldes mit Bezug auf das Arbeits- und Berufsleben des Klienten. Als Kontakt gilt auch eine fach-
dienstliche Stellungnahme.

(4) Die Anzahl der von einer Fachkraft laufend zu bearbeitenden Betreuungsfélle wird in der Vergitungsver-
einbarung festgelegt. Beratungsfalle werden gewichtet und mit 3:1 als Betreuungsfélle gewertet.

{5} Ein laufender Fall endet insbesondere
- durch Errsichen des Beratungs-/Betreuungsziels

- durch Griinde, die eine weitere Beratung/Betreuung unméglich méchen'(z.B. fehlende Mitwirkung des Klien-
ten, Umzug)

- durch Wegfall der Voraussetzungen flir die psychosoziale Betreuung, spatestens jedoch nach Ablauf von
langstens drei Monaten, wenn weitere Kontakte zum Abschluss der Betreuung erforderlich sind.

- durch Ablauf des Bewilligungszeitraumes.

- wenn in sechs aufeinanderfolgenden Kalendermonaten kein Kontakt (Absatz 3) bestanden hat, mit Ablauf
des dritten Kalendermonats ohne Kontakt.

{6) Der BBD informiert das Integrationsamt liber den Beginn einer psychosozialen Betreuung, wenn mehr als
vier Kontakte stattfanden. Gleichzeitig legt er die Unterlagen vor, die zur Priifung der Voraussetzungen fir die
psychosoziale Betreuung erforderlich sind. In den Féllen des Absatzes 2 Satz 3 tritt die Informationspfiicht
entsprechend friher ein.

(7) Ein laufender Fall im Sinne von Absatz 2 liegt vor, wenn das Integrationsamt der psychosozialen Betreu-
ung innerhalb von vier Wochen nicht widerspricht. Die Frist beginnt mit der Vorlage der vollstandigen Unter-
lagen.

(8) Soll eine psychosoziale Betreuung (iber den Bewilligungszeitraum von 12 Menaten hinaus fortgesetzt
werden, ist dem Integrationsamt zwei Monate vor Ablauf des Bewﬂllgungszeltraumes die weitere Betreu-
ungsnotwendigkeit anzuzeigen und zu begrinden.

Die Fortsetzung einer psychosozialen Betreuung kommt dann infrage, wenn
- das Betreuungsziel noch nicht erreicht wurde oder
- sich eine neue Problemstellung ergeben hat und damit ein neues Ziel vereinbart wurde.

Unter der Voraussetzung, dass die Unterlagen vollsténdig vorliegen, kann die psychosoziale Betreuung fort-
gefuhrt werden, solange das Integrationsamt nicht widerspricht.
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(9) Soll ein Klient innerhalb von 12 Monaten nach Beendigung einer psychosozialen Betreuung erneut psy-
chosozial betreut werden, gilt Absatz 8 Unterabsatz 2 ff entsprechend. Zur Bestimmung der Fallart (Absatz 2)
werden die bisherigen Kontakte beriicksichtigt. Das umfasst auch die im IFD-Bereich ,Vermittiung” erfolgten
Kontakte. Nach Ablauf der Frist van 12 Monaten ist wie bei Neuzugéngen zu verfahren.

(10) Im Falle einer gleichzeitigen Doppelbetreuung durch verschiedene BBD kann die psychosoziale Betreu-
ung nur dem BBD zugerechnet werden, der zuerst tatig geworden ist.

8. Vergiitungsvereinbarungen

(1) Das Integrationsamt schliet auf der Grundlage dieser Rahmenvereinbarung mit dem Tréger jedes
BBD-Hér eine gesonderte Verglitungsvereinbarung ab.

(2) In der Vergiitungsvereinbarung sind insbesondere zu regefn:
-der Vereinbarungszeitraum
-die drtliche Zustandigkeit
-die Anzah! der von einer Fachkraft laufend zu bearbeitenden Betreuungsfélle
-die Anzahl der vom BBD insgesamt zu betreuenden Fille
-die Hohe des monatlichen Festbetrages je Fall
-der Gesamtbetrag zur Finanzierung des BBD und die Abschlagszahlungen.

9. Ubergangsregelungen
(1) Die hisherigen Budgetanteile der Dienste werden bis zum 31 .07.2009 beibehalten.

(2) Die Bewilligungszeitraume fiir die am 31.12.2008 in psychosozialer Betreuung stehenden Klienten bleiben
unveréndert.

10. Inkrafttreten/Vertragsdauer/Kiindigung
(1) Diese Rahmenvereinbarung tritt am 01.01.2009 in Kraft und endet am 31.07.2009.

{2) Eine Kindigung ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist ist aus wichtigem Grund méglich, wenn einer der
Vertragspartner seine vertraglichen Pflichten schwerwiegend verletzt oder gegen Sinn und Zweck des Ver-
trages verstoft. ' '

Moy 2470 foz, 3 4L2U0)

(Ort, Datum) {Ort, Datum)
(Intf(grationsamt) / ~ (LIGA-Vorsitzender)

Rahmenversinbarung BBDHOr2008.doc / 17.11.2008 13:54:00 Seite 4/4



