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amuvee. - die digitale Plattform, die Familien
starkt — und Ihre Stellen entlastet.

Digitale Antragshilfe, Beratung und Case Management fur
Trager der freien Wohlfahrtspflege
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ICH BIN ALLEINERZIEHEND

Warum ich amuvee gegrundet habe.

lch erinnere mich noch genau an den Moment, als ich zum dritten Mal die selben Daten fur den Antrag ausfullen musste — und
dachte: Das kann doch nicht sein, dass Hilfe so schwer erreichbar ist.

Es scheitert nicht am Willen der Menschen — sondern an Systemen, die zu kompliziert und zu wenig miteinander verbunden sind.
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Familien und Beratende - eine stille Uberforderung.
Ohne Entlastung fur Fachkrafte wird keine Familie nachhaltig gestarkt.

Alleinerziehende Beratende

e kein Geld e begrenzte Ressourcen

e keine Zeit e Erreichbarkeit der

e fehlende Unterstutzung Zielgruppe

e soziale Isolation e digitale Angebote

e schlechte Gesundheit e Vernetzung und

Die Fakten: Zusammenarbeit

e /0 - 80 % der Leistungen Ole |25 2
werden nicht abgerufen e Zahl der Eamilien mit

* 50 % bekommen keinen Multiproblemlagen steigt
Unterhalt, 25 % nur anteilig e 52 Std. Antrag + 6 Std.

* 39 Stunden pro Woche Care- Beratung je Familie/Jahr
Arbeit e 1,7 Mio. Ein-Eltern-Familien =

e 42% sind Armutsgefahrdet iiber 88 Mio. Stunden

e mehr als 40 % haben einen Beratungsbedarf
Migrations-hintergrund e Sprachanforderungen

mindestens 8 Sprachen



Familien scheitern an den Systemen,

well sie mit thren Multiproblemlagen

In vielen autonomen abgeschlossenen
Systemen hin und hergeschoben werden.

Ich habe selbst erlebt, wie sich Ohnmacht anfuhlt —
Mit amuvee wollte ich eine Losung schaffen,
die Menschen entlastet — auf beiden Seiten des Tisches.
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Unsere Antwort heisst:
amuvee.
Die Plattform, die Familien starkt
— und lhre Stellen entlastet.

DIGITAL. SOZIAL. MENSCHLICH.

Digitale Antragshilfe, Beratung und Case Management
fur Kommunen & Trager
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So funktioniert unser amuvee. Digital
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ORIENTIERUNG AUSTAUSCH & HALT ASSISTENZSSYSTEM VERNETZUNG
Der amuvee-Finder zeigt In der amuvee-Community Amelie, Kl-basierter amuvee ermoglicht
verstandlich, welche finden Alleinerziehende Assistenz Chatbot & Fachkraften, Falle
Leistungen und Hilfen Austausch, Halt und Visnaclsen S Bereeifers gemeinsam Uber
wirklich passen - von M_ot!vatlor) —von anderen, Schritt fiir Schritt durch Rechtskreise hinweg —
Wohngeld bis die ihre Situation kennen. ) digital, transparent und
Freizeitangeboten. Antrage & Alltag — R I
barrierefrei, mehrs.prachlg & bearbeiten.
stressfrel

h 4 h 4

Orientierung statt Isolation wird zu Burokratie wird abgebaut — Zustandigkeiten verbinden
Uberforderung — Zugehorigkeit — gegenseitige Familien werden sich —
Informationen fuhren Starkung ersetzt Einsamkeit. handlungsfahiger, Hilfe wird endlich nahtlos..

direkt zu konkreter Fachkrafte gewinnen
Unterstutzung. Zeit fur das Wesentliche.
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Case Management im
Nutzendenbereich

2D


https://www.amuvee.de/#/user/dashboard
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amuvee. App - laden, loslegen




AMELIE - KI BASIERTER VOICEBOT - DEMOVERSION
PODCAST MIT AMELIE
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Leistungen pro Person

2 - 5 Im ESF-Projekt haben 25 % mehr Familien ihre Leistungen
beantragt — und das bedeutet: echte finanzielle Sicherheit fur
Kinder, die sonst durchfallen wurden

Zeitersparnis bei Antragen

Reduktion des Zeitaufwands fur Antrage
durch die Nutzung von Amelie

50 %

weniger Aufwand fur

Carmen: Veronika: WIRKUNG, DIE 30 % Fachkrafte
"Nach meiner Trennung “Die App ist wie mein Kiez in S P U R BAR I ST \?Sirénegtiﬂggddeezcj#igsgis

prasselten so viele Fragen auf
mich ein. Der amuvee. Finder
hat mir geholfen, in 3 Minuten

der Hosentasche.
Hier tausche ich mich aus,
finde Termine, bleibe auf dem

mehr Leistungsabrufe

. . (0]
fur mich das Passende zu Laufenden und entdecke, was 25 /0 Erhéhung der Inanspruchnahme von Leistungen
finden. andere abgeben oder durch besseren Zugang
Ich habe mir alles anbieten.”

ausgedruckt und dann

weniger Fallberatung — durch
systematisch abgearbeitet." 40 %

vernetzte Prozesse

Wegfall der aufwandigen Fallberatung durch
Bereitstellung von Personal

Die Wirksamkeit zeigt sich dort, wo amuvee bereits genutzt wird — auf kommunalen Websites, bei Tragern und
in Kooperation mit Jobcentern.
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Lassen Sie uns Familien gemeinsam starken.

Sichtbarkeit
lhrer
Organisation

,Digitale Losungen entfalten
ihre Kraft erst, wenn wir sie

gemeinsam denken.* % @)

Soziale Wirkung Entlastung
durch Kooperation lhrer
Fachkrafte



AFQ | Service gGmbH

Das Team hinter amuvee

Unsere Kompetenzen
e Front-und Backendentwicklung
e KI - Entwicklung und Implementierung
e Projektsteuerung IPMA B/C
e HR - Entwicklung und Steuerung
e Systemisches Coaching, Verweisberatung
e Marketing & Social Media
e Finanzen, Controlling, Wirkungsmessung
e Datenmanagement

Zusammensetzung
e Geschaftsfuhrung: Annett-Katrin Wohlgemuth,
Ammon-Mino Stretz
e Projektleitung ESF Akti(F) Plus: Melanie Graf
e aus 6 Herkunftslandern zwischen 20-70 Jahre alt
e viele Alleinerziehende oder Kinder von
Alleinerziehenden
9 Ehrenamtliche
2 Werkstudenten
6 fest Angestellte
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Digitale Nahe. Soziale Wirkung. Echte Entlastung.

amuvee. Die Plattform, die Familien starkt — und Stellen entlastet.

Ilch lade Sie ein, gemeinsam mit uns diese Brucke zu bauen — zwischen Familien,
Fachkraften und Systemen. Denn nur gemeinsam schaffen wir digitale Nahe, soziale
Wirkung und echte Entlastunag.

... ob durch Pilotpartnerschaften, Integration lhrer Angebote auf unserer Plattform oder
gemeinsame Workshops — lassen Sie uns Familien gemeinsam stark machen.
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Kooperations- und Entwicklungspartner werden?

Sprechen Sie uns gern an.
Projekt-und Entwicklungspartnerschaften: Annett -Katrin Wohlgemuth

Kontakt:
annett-katrin.wohlgemuth@afqg-service.de

+49 15203720941

Termin buchen



https://calendly.com/afq-afqservice/30min

